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1. Introducao

O presente Plano de Atividades foi elaborado na linha dos que o precederam, a partir dos diversos
contributos das unidades organicas que constituem a Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacao e

Ciéncia.

O Plano de Atividades apresenta os projetos e atividades a desenvolver pela DGEEC em 2019, refletindo

a orientacdo estratégica da organizacao, numa perspetiva de continuidade e de permanente melhoria.
Neste sentido, e como vem sendo habito, o Plano esta essencialmente organizado por objetivos,
evidenciando em primeiro lugar os estratégicos e, dentro destes, os operacionais, sempre refletindo a
definicao decidida em sede de Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao (QUAR).

Contextualizados nos referidos objetivos, surgem os diversos projetos e atividades.

Para além destes, sdao ainda mencionadas as atividades de carater corrente e/ou de suporte,

fundamentais para o funcionamento da DGEEC e para o cumprimento das suas atribuicoes.

Identificam-se as unidades e equipas comprometidas com a realizacao das atividades previstas, assim

como as metas estabelecidas e os indicadores de afericao do grau de cumprimento.
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2. Caracterizacao da Direcao-Geral

2.1. Missao e Atribuicoes

A Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia (DGEEC) é um servico central da administracao
direta do Estado, criado pelo Decreto-Lei n°® 125/2011 de 29 de dezembro, como resultado da aplicacao
do Plano de Reducdo e Melhoria da Administracao Central (PREMAC) no entao Ministério da Educacao e
Ciéncia (MEC). Atualmente, de acordo com a Lei Organica do XXI Governo Constitucional, a DGEEC é
tutelada pelo Ministro da Educacdo, conjuntamente com o Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

Superior.

A DGEEC tem por missdo garantir a producao e analise estatistica da educacao e ciéncia, apoiando
tecnicamente a formulacdo de politicas e o planeamento estratégico e operacional, criar e assegurar o
bom funcionamento do sistema integrado de informacdo da Educacao e da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior, observar e avaliar globalmente os resultados obtidos pelos sistemas educativo, cientifico e

tecnologico, em articulacado com os demais servicos.

A DGEEC cabe igualmente: gerir o sistema integrado de informacdo e gestao da oferta educativa e
formativa; assegurar o desenvolvimento de sistemas de informacdo e de comunicacdo no ambito dos
orgaos, servicos, organismos da Educacdo, bem como no ambito das escolas; garantir, a nivel nacional, a
inquiricao e observacao dos instrumentos dos sistemas educativo, cientifico e tecnoldgico definidos nos
quadros europeu e na Organizacdo para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econéomico (OCDE); assegurar
a articulacdo com estruturas congéneres, a nivel nacional e internacional, tendo em vista a

harmonizacéo estatistica e a intercomunicabilidade de dados.

Enquanto o6rgdo delegado do Instituto Nacional de Estatistica (INE) para a producado de estatisticas do

sistema educativo, cientifico e tecnoldgico, a DGEEC esta integrada no Sistema Estatistico Nacional.

A DGEEC assegura ainda o desempenho das atividades da Unidade Portuguesa da Rede Eurydice.
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2.2. Estrutura Organica

A organizacao interna da DGEEC foi definida pelo Decreto Regulamentar n.° 13/2012, de 20 de janeiro,
obedecendo a um modelo estrutural misto. Nas areas de atividade relativas a prossecucao de atribuicoes
nos dominios da estatistica, da monitorizacdao das politicas da educacdo e ciéncia e dos sistemas e
tecnologias de informacao foi adotado o modelo de estrutura hierarquizada. Nas areas de atividade
relativas ao desenvolvimento de projetos transversais no dominio dos sistemas de gestdao da oferta
educativa e formativa e dos estudos sobre os sistemas educativo, cientifico e tecnologico, foi adotado o

modelo de estrutura matricial.

A estrutura nuclear da DGEEC, fixada pela Portaria n.° 144/2012 de 16 de maio, alterada pela Portaria
n.° 336/2012 de 24 de outubro, comporta como unidades organicas nucleares quatro direcoes de
servicos, sendo fixado em cinco o nimero maximo de unidades organicas flexiveis e fixada em duas a

dotacao maxima de equipas multidisciplinares.

O organograma seguinte permite compreender como, em 2019, se encontram distribuidas as referidas
unidades organicas, assim como a Unidade Portuguesa da Rede Eurydice, que se encontra sedeada na
DGEEC.
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3. Objetivos

3.1. Objetivos Estratégicos

As Grandes Opcdes do Plano para 2016-2019 (GOP) destacam a modernizacao dos modelos e os
instrumentos de aprendizagem e a necessidade de implementar um processo de simplificacao da
administracao central da educacdo, bem como introduzem a manutencdao de investimentos e

funcionalidades tecnoldgicas que servem as escolas e que estao sob a responsabilidade da DGEEC.

Por essa razao, para 2019 foram definidos 4 objetivos estratégicos (OE), tendo sido introduzido um

objetivo estratégico dirigido aqueles grandes objetivos referidos nas GOP:

e Garantir a recolha, monitorizacado, tratamento, producao e divulgacao de informacéao estatistica
no quadro do Sistema Estatistico Nacional, difundir e apoiar a criacdo de instrumentos
estatisticos de planeamento e de avaliacdo das politicas, desenvolver e coordenar estudos nas
areas da Educacao, Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia, Inovacédo e Sociedade de Informacéo,

assegurando o acesso dos utilizadores a informacao produzida. (OE1)

e Aprofundar e melhorar os mecanismos de recolha de informacao, desenvolvendo os sistemas de
informacao da educacéao e da ciéncia, tecnologia e ensino superior, garantindo a qualidade dos
dados de suporte a gestao, ao planeamento, a producao estatistica e aos estudos. (OE2)

e Atualizar e modernizar tecnologicamente as escolas e os organismos da educacao. ((OE3)

e Garantir uma gestao de Recursos Humanos eficiente, responsavel e promotora da conciliagdo da

vida profissional, familiar e pessoal. (OE4)
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3.2 Objetivos Operacionais

Aos objetivos estratégicos correspondem diversos objetivos operacionais, nos quais € possivel enquadrar

grande parte dos projetos e atividades da DGEEC.

Apresentamos de seguida os 8 objetivos que operacionalizam os objetivos estratégicos:

Obj. 1 (OE1) Ampliar e melhorar o desenvolvimento das operagdes estatisticas nas areas da
Educacéo e Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia, Inovacado e Sociedade da Informacao

Obj. 2 (OE1) Ampliar a abrangéncia e aprofundar os mecanismos de integracdo dos varios
sistemas de informacao da Educacao e da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Obj. 3 (OE1) Ampliar e melhorar os mecanismos e as ferramentas de disponibilizacao, divulgacao
e reporte de indicadores

Obj. 4 (OE1) Desenvolver e colaborar em estudos que permitam analisar e acompanhar a
evolucao do sistema educativo e do sistema cientifico e tecnoldgico

Obj. 5 (OE2) Fomentar e consolidar a disponibilizacao de servicos online
Obj. 6 (OE3) Apoiar a modernizagao tecnologica das escolas e dos servicos do ME

Obj. 7 (OE4) Operacionalizacdo atempada dos atos referentes as alteracoes obrigatorias de
posicionamento remuneratorio, progressdes e mudancas de nivel ou escaldo. *

Obj. 8 (OE4) Promover a utilizacao de horarios flexiveis e modalidades de organizacao do
trabalho que facilitem a conciliacao da vida profissional, familiar e pessoal
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4. Projetos e atividades a desenvolver

Atividades/Projetos a desenvolver no cumprimento dos Objetivos Estratégicos e Operacionais (QUAR)

Objetivo Estratégico 1

Garantir a recolha, monitorizacdo, tratamento, producao e divulgacdo de informacdo estatistica no quadro do Sistema Estatistico Nacional,
difundir e apoiar a criacdo de instrumentos estatisticos de planeamento e de avaliacdao das politicas, desenvolver e coordenar estudos nas
areas da Educacao, Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia, Inovacdo e Sociedade de Informacado, assegurando o acesso dos utilizadores a

informacéao produzida.

Objetivo Estratégico 2

Aprofundar e melhorar os mecanismos de recolha de informacao, desenvolvendo os sistemas de informacdo da educacdo e da ciéncia,

tecnologia e ensino superior, garantindo a qualidade dos dados de suporte a gestao, ao planeamento, a producao estatistica e aos estudos.

Objetivo Estratégico 3

Atualizar e modernizar tecnologicamente as escolas e os organismos da educacao.

Objetivo Estratégico 4

Garantir uma gestao de Recursos Humanos eficiente, responsavel e promotora da conciliacdo da vida profissional, familiar e pessoal.
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Direcéo de Servicos de Estatisticas da Educacao (DSEE)

Justificacao Estratégica:

1. Alargar o espectro dos indicadores estatisticos produzidos e divulgados pela DGEEC, valorizando a informacao diretamente relevante para os
participantes nos sistemas de educacéo e formacao, cientifico e tecnologico;
2. Aprofundar os mecanismos de analise, monitorizacdo e avaliacdo da eficacia e eficiéncia dos sistemas de educacéo e formacao, cientifico e

tecnologico;

3. Aprofundar e melhorar os mecanismos de recolha de informacao, desenvolvendo os sistemas de informacao dos Ministérios da Educacao e da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, e garantindo a qualidade dos dados de suporte a gestao, planeamento e a producao estatistica.

Objetivos Tatico-Operacionais:

Ampliar e melhorar o desenvolvimento das operacoes estatisticas nas areas da Educacao e Ensino Superior,

Ciéncia, Tecnologia, Inovacao e Sociedade da Informacao

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de Superacao
Percentagem de resultados de operacbes estatisticas disponibilizados
internamente pelo menos 2 dias antes do prazo face ao total de operacoes 95% 98%

estatisticas divulgados pela DGEEC

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Estatisticas Gerais - Operacoes
Estatisticas (DSEE - DEES - DEEBS)

Recenseamento Escolar Anual 2017/2018 (fase final)
Recenseamento Escolar Anual 2018/2019

Recenseamento Escolar Anual 2019/2020

RAIDES 18

RAIDES 19 (fase inicial)

Recursos Humanos do Ensino Superior 18 (Inclui IEESP e REBIDES)
Recursos Humanos do Ensino Superior 19 (Inclui IEESP e REBIDES)
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Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Estatisticas Tematicas - Operacoes
Estatisticas

Atividades de Enriquecimento Curricular 2018/2019

Atividades de Enriquecimento Curricular 2019/2020

Recursos Tecnoldgicos das Escolas (ex. Modernizacao Tecnoldgica das Escolas 2017/2018)
Inquérito a Inclusividade na Educacao

Alunos com Necessidades Educativas Especiais Ensino Superior 2019 - Inquérito as IES e as UO
Alunos com Necessidades Educativas Especiais Ensino Superior 2019 - caracterizacao da situacao
educativa dos Alunos

Apoio Tutorial Especifico

Inquérito a Comunidade Cigana

Estatisticas Gerais - Publicacoes

Estatisticas da Educacao - 2017/2018

Diplomados no Ensino Superior

Perfil do Aluno 2017/2018

Perfil do Docente 2017/2018

Perfil do Docente 2017/2018 - Analise sectorial

Regides em Nimeros 2017/2018 ( (em ndmero de seis, uma para o geral e 5 que correspondem a cada
NUTS II)

Educacao em Numeros 2019

Inscritos no Ensino Superior

Estatisticas tematicas - Publicacées

Atividades de Enriquecimento Curricular 2018/2019
Recursos Tecnologicos das Escolas 2017/2018
Desemprego dos Diplomados - dezembro 2018
Desemprego dos Diplomados - junho 2019

Producéo e atualizacdo de
conteudos estatisticos para o sitio da
DGEEC

Novos conteldos no sitio da DGEEC relacionados com as estatisticas da educacgao

Analise da informacéo recolhida e
producao de novos indicadores

Analise da informacao e producao de novos indicadores estatisticos
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Ampliar a abrangéncia e aprofundar os mecanismos de integracao dos varios sistemas de informacao da

Objetivos Tatico-Operacionais:

Educacéo e da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de Superacao
Ampliar a abrangéncia da plataforma de difusao interativa de dados da 1 ano 5 -

ano letivo
educacao formal desde a educacao pré-escolar até ao ensino superior letivo

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Desenvolver, manter e atualizar
bases de dados da educacao

e Doutoramentos realizados ou reconhecidos por universidades Portuguesas e Registo de Temas de teses

de doutoramento em curso

Provas de agregacao (registo nacional)
Instituicées de ensino superior

Registo biografico de docentes do ensino superior
Registo do desemprego - valores mensais

Atualizagao dos indicadores do
Portal Infocursos

Calculo de indicadores atualizados
Preparacao de base de dados e ficheiros excel

Atualizagao dos indicadores do
Portal Infoescolas

Calculo de indicadores atualizados
Preparacao de base de dados e ficheiros excel
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Melhorar os mecanismos e as ferramentas de disponibilizacao, divulgacao e reporte de indicadores

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Qualidade

Meta

Critério de Superacao

N° de publicacdes de informacao estatistica disponibilizadas

20

25

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Melhoria das formas de comunicacéo
externa da informacdo produzida

Preparacao e divulgacao das bases de dados/tabelas
Atualizacao dos Indicadores Gerais da Educacao
Atualizacao dos Indicadores "Direito a Educacgao”
Atualizacao do Sistema de Consulta de Informacao - Estatisticas da Educacao

Prospeto Estatisticas da Educacao

Divulgar no site da DGEEC

Preparar um prospeto em formato digital com os principais indicadores das Estatisticas da Educacao

Objetivos Tatico-Operacionais:

Assegurar o reporte de informacao estatistica relativa a educacao, formacao e ensino superior

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Qualidade Meta Critério de Superacao
Nivel de satisfacao dos utilizadores da informacao estatisticas da 3 3,5
educacao e formacao
"Tempo de resposta em dias uteis, a pedidos de informacao (calculado 2 1

com base na mediana dos desvios a pedidos de informacao), sem aumento

de recursos”

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Inquérito Internacional UOE

Mapas relativos a conclusoes

ISCED MAPPING e Quality Report

Mapas relativos a dados financeiros

Mapas relativos a matriculas/inscricdes, pessoal docente, turmas e linguas estrangeiras

Atualizacao dos indicadores no
Portal das Estatisticas Oficiais do INE

e Preparacao e envio dos dados

Resposta a pedidos de informacao

Gestao dos pedidos

Envio de Ficheiros/Tabelas com a informacao solicitada
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Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Monitorizacdo de Inquéritos em Meio
Escolar

e Pareceres dados na plataforma

Base de dados com o
ranking/avaliacdo externa das
escolas

Base de dados das escolas do ano n - Dados de Contexto
Base de dados das escolas do ano n+1 - Dados de Contexto

Disponibilizacdo de dados para a
PORDATA e para o relatério anual do
CNE

e Dados sobre educacéo disponibilizados no sitio da Pordata e dados sobre educacao disponibilizados no

relatorio do CNE

Desenvolvimento de indicadores e
atualizacao dos dados para suporte
aos Programas Operacionais

e Preparacao e envio dos Ficheiros com a informacao

Objetivos Tatico-Operacionais:

Acompanhar de forma ativa os grupos de trabalho nacionais e internacionais, através da participacao e na

analise e envio de contributos

Indicador:

Tipo de Objetivo:

Eficiéncia

Meta

Critério de Superacao

Data de disponibilizacio interna do relatério nacional do TALIS 2018 | 29 de novembro

22 de novembro

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Participacdo em grupos de trabalho
nacionais

e Participacao e elaboracao de documentos e contributos para Grupo de Trabalho para a area da

Educacao da CPLP

e Participacao e elaboracao de documentos e contributos para o grupo de trabalho para as necessidades

especiais na Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

e Participacao e elaboracao de documentos e contributos para o Conselho Superior de Estatistica

Representacdes internacionais

e Participacao e elaboracao de documentos e contributos para os Grupos da OCDE: INES (Working Party,
Rede NESLI, Rede LSO) + TALIS (NPM+NDM)
e Participacao e elaboracao de documentos e contributos para os Grupos da Comissao Europeia: SGIB, ICT

SGIB, ETER e EASIE

e Participacao e elaboracao de documentos e contributos para os Grupos da Organizacao dos Estados

Ibero-Americanos (IESME e Rede de Indicadores de Ensino Superior)
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Designacao da Atividade / Projeto e

Acoes
responsabilidade
e Verificacao dos dados relativos a Portugal
e Verificacao dos dados relativos a Portugal inseridos na base de dados internacional
TALIS 2018 . Anélis,e,. vgrificagé_o e validacao do relatorio internacional
e Relatorio internacional
e Relatdrio nacional
e Continuacao do projeto com a analise dos dados e producao de relatorios tematicos
e Envio dos questionarios a OEl com a informacao nacionais
OEI - Metas 2021 e Rede INDICES e Relatodrio anual METAS 2021
e Atualizacdo da Portal indices
e Continuacao e dinamizacao do trabalho de cooperacéo e partilha de experiéncias e conhecimentos com
Cooperacao institucional com o INE, com a Direcdo Regional de Estatistica da Madeira, com o Servico Regional de Estatistica dos
entidades do Sistema Estatistico Acores e com outras entidades nacionais
Nacional e Cooperacao com o INE na elaboracao conjunta de pareceres e na preparacao da participacao em
reunides internacionais
OECD Study on social and emotional * Definicao e calibracao da Amostra ) L
skills e Traducao, adaptacao e preparacao para lingua portuguesa dos questionarios

e Estudo principal
e Definicao da estrutura
e Coordenacao do primeiro capitulo do Relatério

Relatorio OEI - Competéncias para o e Elaboracéo do questionario de recolha de informacao

século XXI e Recolha da informacdo juntos dos paises

e Analise da informacao
e Redacdo do Relatorio

Indicadores de Desigualdades Sociais e Preparacao do relatorio

Acompanhamento dos contratos
interadministrativos

Reunides de acompanhamento (4 x 17 reunioes)
Preparacao dos dados de avaliacao

Programa de Revitalizacao do
Ensino Técnico e da Formacao
Profissional de Angola

Visita a Angola, para verificacao de recursos existentes e necessidades, para implementacao de
plataforma recolha, gestao e monitorizacao do sistema de educacao e formacao vocacional
(secundario)

Etapas a definir apds o diagnostico
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Direcéo de Servicos de Estatistica da Ciéncia e Tecnologia e da Sociedade da Informacao (DSECTSI)

Justificacao Estratégica:

1. Desenvolver o conjunto de indicadores estatisticos produzidos e divulgados pela DGEEC, valorizando a informacao diretamente relevante para os
participantes nos sistemas de educacao, ensino superior, ciéncia, tecnologia, inovacao e sociedade da informacao;
2. Aprofundar os mecanismos de analise, monitorizacao e avaliacdo da eficacia, eficiéncia e qualidade dos sistemas educativo, cientifico e

tecnologico;

3. Aprofundar e melhorar os mecanismos de recolha de informacao, desenvolvendo os sistemas de informacao da educacao e da ciéncia, tecnologia e
ensino superior, garantindo a qualidade dos dados de suporte a gestao, ao planeamento, a producao estatistica e aos estudos."

Objetivos Tatico-Operacionais:

Inquérito Comunitario a Inovacao (CIS - Community Innovation Survey) - CIS2018

Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de Superacao
1 de
) Lancamento do
. Data de lancamento do Inquérito Comunitario a Inovacao - CIS 2018 jutho inquérito antes de 1
Indicador: de julho
31 de Taxa de resposta
Taxa de resposta superior a 70% no inquérito CIS 2018 dezembro | superior a 70% antes
de 31 de dezembro
Designacao da Atividade / Projeto e Acées

responsabilidade

Lancamento do Inquérito
Comunitario a Inovacéao (CIS -
Community Innovation Survey) -
CIS2018 ( DSECTSI )

Elaboracdo da versao em portugués do formulario do CIS2018

Preenchimento do documento de metainformacao para inscricao do CIS2018 no S.E.N. e seu envio ao

INE

e Preparacao do documento com os critérios de extracao da amostra das empresas no CIS2018 e envio ao

INE

Lancamento do CIS2018

Acompanhamento do desenvolvimento da plataforma eletrénica de recolha dos dados

Recolha dos dados do CIS2018
(DSECTSI)

Acompanhamento dos contactos das empresas para esclarecimento de dlvidas
Envio de recordatorias e de outros contactos para obtencao de respostas
Monitorizar as respostas ao Inquérito
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Dotag¢des Orgcamentais para Ciéncia e Tecnologia (C&T) e Investigacdo e Desenvolvimento (1&D)

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de
Superacao
Disponibilizacao ao Eurostat/OCDE das dotacdes Orcamentais Provisorias 28 de junho | ENVi0 0 eurostast/OCDE
2018 ventiladas por NABS antes de 28 de junho
Disponibilizacao ao Eurostat/OCDE das dotacoes Orcamentais Finais 2018 31 de Envio ao eurostast/OCDE
ventiladas por NABS dezembro antes de 31 de dezembro
i 3 13 & 5 82828 8 Divulgacao no sitio da
Divulgacao no sitio da DGEEC das dotacées Orcamentais Iniciais Provisorias 24 de julho e e

para o ano 2019

julho

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Preparacao da informacao das
Dotacdes Orcamentais para Ciéncia
e Tecnologia (C&T) e Investigacao e
Desenvolvimento (I&D) e assegurar a

sua disponibilizacdo ao
Eurostat/OCDE (DSECTSI)

Efetuar apuramento das Dotacoes Orcamentais de I&D provisorias de 2018 por NABS
Preencher as tabulacdes e proceder ao envio das Dotacées Orcamentais de I&D Provisorias ao

Eurostat/OCDE

Efetuar apuramento das Dotacoes Orcamentais de 1&D finais de 2018 por NABS

Preencher as tabulacoes e proceder ao envio das Dotacdes Orcamentais de 1&D finais ao Eurostat/OCD
e Preparacao de oficios de solicitacdo de informacdo das Dotacdes Orcamentais iniciais provisorias de

2019 e envio as respetivas entidades de reporte
Rececao da informacao e regista-la em tabela de dados

Proceder aos apuramentos necessarios e a elaboracdo da publicacao das Dotacdes Orcamentais iniciais

provisorias de 2019 para disponibilizar no site da DGEEC
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Questionario UOE 2019 - Dados financeiros do Ensino Superior (FINANCE 1 e FINANCE 2)

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficacia

Meta

Critério de

Superacao
Mapas financeiros do UOE relativos ao Ensino Superior (FINANCE1 e 29 de Preenchimento
FINANCE2) preenchidos de acordo com o Manual do UOE novembro efetuado antes de

29 de novembro

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Recolha e preenchimento da
informacdo do Questionario UOE
2018 - Dados financeiros do Ensino
Superior (FINANCE 1 e FINANCE 2)
(DSECTSI)

e Recolha da informacao necessaria juntos das varias equipas da DGEEC e entidades externas

e Preenchimento dos 2 mapas financeiros do UOE (Finance 1 e Finance 2)

Objetivos Tatico-Operacionais:

Inquérito as Tecnologias de Informacao e Comunicacao na Administracao Publica Central e Regional (IUTICAP)

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficacia

Meta

Critério de

Superacao
Conclusao da versao final da publicacao com os principais indicadores 22 de Publicacao
sobre a utilizacao das TIC pela Administracao Publica Central e Regional concluida antes de
novembro
em 2018 22 de novembro
Data de lancamento do IUTICAP 2019 31 de Envio de oficio de
lancamento antes
outubro

de 31 de outubro

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Conclusao da fase de recolha e
validacao dos dados do IUTICAP2018
(DSECTSI)

Efetuar contactos necessarios com as entidades para submissao da resposta ao Inquérito

Estimacao de dados das entidades nao respondentes

Validacao e correcao das respostas de acordo com as regras definidas

Apuramentos dos dados do
IUTICAP2018 e elaboracgao da
publicacdo para divulgacao
(DSECTSI)

e Apuramentos dos dados e elaboracao da publicacao dos resultados da operacao estatistica para

divulgacao no site da DGEEC

Elaboracao da publicacdo dos resultados da operacao estatistica para divulgacao no site da DGEEC

Envio da base de dados e dos microdados ao INE
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Designacdo da Atividade / Projeto e Acdes
responsabilidade

e Efetuar contactos com as entidades externas auscultadas no ambito da reformulacao do inquérito (por
exemplo, AMA e INE)
Reformulacao do inquérito e elaborar uma versao final do mesmo
Elaboracdo de documento metodoldgico necessario para inscricao do inquérito no S.E.N. e envio do
mesmo ao INE.

Lancamento do IUTICAP2019 e Proceder a elaboracao do pedido do universo das entidades da Administracao Publica Central e

(DSECTSI) Regional a inquirir e submeter o pedido ao INE ,
e Preparar documento com as especificacoes do inquerito para desenvolvimento da plataforma online de

recolha dos dados pela equipa de informaticos da DGEEC

e Preparar a informacao auxiliar ao desenvolvimento da plataforma online e acompanhar o processo
e Proceder aos testes necessarios sobre o desempenho da plataforma online de recolha dos dados
e Procurar informacao de novos contactos das entidades inquiridas
e Preparar os oficios e proceder ao lancamento do inquérito
e Acompanhar os contactos com as entidades inquiridas para esclarecimento de duvidas (por email, por
telefone, etc.)
Inicio da recolha dos dados do e Procurar informacao de novos contactos das entidades inquiridas
IUTICAP2019 (DSECTSI) e Proceder ao envio de recordatorias e ao estabelecimento de outros contactos para obtencado de

respostas
e Monitorizar as respostas ao inquérito
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Objetivos Tatico-Operacionais: Inquérito as Tecnologias de Informacao e Comunicacao nas Camaras Municipais (IUTICCM)
Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de
Superacao
Indicador: Conclusao da versao final da publicacao com os principais indicadores 22 de concplﬂ:')c:]aciﬁ?gs de
sobre a utilizacao das TIC pelas Camaras Municipais em 2018 novembro
22 de novembro
31 de Envio de oficio de
Data de lancamento da operacao estatistica IUTICCM2019 outubro lancamento antes
de 31 de outubro
Designacdo da Atividade / Projeto e Acbes
responsabilidade
Conclusao da fase de recolha e e Proceder aos contactos necessarios com as entidades para submissao da resposta ao Inquérito
validacao dos dados do IUTICCM2018 e Estimacdo de dados das entidades nao respondentes
(DSECTSI) e Validacao e correcao das respostas de acordo com as regras definidas
Apuramentos dos dados do e Apuramentos dos dados e elaboracao da publicacdo dos resultados da operacéo estatistica para
IUTICCM2018 e elaboracao da divulgacao no site da DGEEC
publicacdo para divulgacao e Elaboracao da publicacao dos resultados da operacdo estatistica para divulgacao no site da DGEEC
(DSECTSI) e Envio da base de dados e dos microdados ao INE

e Proceder aos contactos com as entidades externas auscultadas no ambito da reformulacao do inquérito
(por exemplo, AMA e INE)
Proceder a reformulacdo do inquérito e elaborar uma versao final do mesmo
Elaborar o documento metodoldgico necessario para inscricdo do inquérito no S.E.N. e envio do mesmo
ao INE.
Lancamento do IUTICCM2019 e Proceder a elaboracao do pedido do universo das entidades da Administracao Publica Central e
Regional a inquirir e submeter o pedido ao INE
(DSECTSI) T e . .
e Preparar documento com as especificacdes do inquérito para desenvolvimento da plataforma online de
recolha dos dados pela equipa de informaticos da DGEEC
Preparar a informacao auxiliar ao desenvolvimento da plataforma online e acompanhar o processo
Proceder aos testes necessarios sobre o desempenho da plataforma online de recolha dos dados
Procurar informacao de novos contactos das entidades inquiridas
Preparar os oficios e proceder ao lancamento do inquérito

Inicio da recolha dos dados do Acompanhar os contactos com as entidades inquiridas para esclarecimento de dividas (por email, por
IUTICCM2019 (DSECTSI) telefone, etc.)
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Procurar informacao de novos contactos das entidades inquiridas

Proceder ao envio de recordatorias e ao estabelecimento de outros contactos para obtencao de
respostas

Monitorizar as respostas ao inquérito

Objetivos Tatico-Operacionais:

Grupo de Trabalho Técnico de Indicadadores (GTTI) da Agenda Portugal Digital (APD)

Indicador:

Tipo de Objetivo:

Eficacia Meta

Critério de Superacao

Reporte dos indicadores das medidas
inscritas na APD

Data do reporte dos indicadores das
medidas inscritas na APD nos termos
definidos pela entidade
coordenadora da APD - IAPMEI

Contribuir com os indicadores de
forma antecipada aos prazos
estipulados pela entidade
coordenadora da APD - IAPMEI

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Coordenar as atividades no ambito
do Grupo de Trabalho Técnico de
Indicadadores (GTTI) da Agenda
Portugal Digital (APD) (DSECTSI)

Acompanhar os trabalhos da APD no que respeita a definicao e recolha de indicadores junto das
entidades com medidas inscritas na APD.

Definir, propor melhorias e atualizar os Macro indicadores da APD.

Participar nas reunides do Grupo Permanente e Comissao de Acompanhamento da APD

Realizar e acompanhar a producéo do relatorio final do GTTIndicadores.

Co-realizar e acompanhar conjuntamente com o IAPMEI o Relatorio Anual de Atividades da APD a
enviar a Tutela, nos termos e para os efeitos previstos na RCM 22/2015.

Objetivos Tatico-Operacionais:

Observatorio para as Competéncias Digitais

Indicador:

Tipo de Objetivo:

Eficacia

Meta Critério de Superacao

Respostas efetuadas as diversas solicitacoes
feitas pela entidade coordenadora Iniciativa
Portugal INCoDe.2030

Cumprimento das diversas
solicitacoes ao Observatorio para as
Competéncias Digitais nos prazos
solicitados

Contribuir com a informacao
solicitada de forma antecipada
aos prazos estipulados

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Desenvolver as atividades
necessarias no ambito do
Observatorio para as Competéncias
Digitais (DSECTSI)

Acompanhar os trabalhos da iniciativa Portugal INCoDe.2030.
Monitorizar os indicadores definidos na iniciativa Portugal INCoDe.2030.
Analisar e acompanhar o desenvolvimento das metas a atingir.
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Estatisticas sobre producao cientifica nacional (indicadores de volume)

Indicador:

Tipo de Objetivo:

Eficacia Meta Critério de Superagao

Versao final concluida da publicacao das
séries estatisticas sobre producao cientifica
nacional para disponibilizacao no site da

DGEEC

Publicacdo concluida antes

27 de dezembro de 27 de dezembro

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acgodes

Proceder a preparacao das
publicacdes das séries estatisticas
sobre producao cientifica nacional

(DSECTSI)

Recolher, tratar e analisar indicadores estatisticos relacionados com o volume da producéao cientifica
Tratar e analisar os indicadores de colaboracao internacional
Analisar indicadores por area cientifica

Objetivos Tatico-Operacionais:

Indicadores bibliométricos (indicadores de impacto)

Indicador:

Tipo de Objetivo:

Eficacia Meta

Critério de Superacao

Versao final da publicacao sobre indicadores
bibliométricos para disponibilizacao no site
da DGEEC

Publicacdo concluida antes

27 de dezembro de 27 de dezembro

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Proceder a preparacao das
publicacdes sobre indicadores
bibliométricos (DSECTSI)

Recolher, tratar e analisar indicadores bibliométricos da producao cientifica portuguesa
Analisar o impacto da producao cientifica portuguesa
Analisar indicadores de impacto por area cientifica
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Colecao SciELO Portugal

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficiéncia Meta Critério de Superagao
Colecao SciELO Portugal atualizada com a indexacao 90 % da colecao mais de 90 % da colecao
de novos fasciculos (considerando os fasciculos atualizada em 31 de atualizada em 31 de
enviados a DGEEC) dezembro dezembro

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acgdes

Proceder a atualizacdo da colecao
SciELO Portugal (DSECTSI)

e Apoiar, nomeadamente através de acbes de formacao, o trabalho a desenvolver pelos editores, no

ambito do Projeto SciELO

Apoiar o processo de transicao do projeto SciELO para a FCT

Gestao da Plataforma SciELO Portugal e controle de qualidade dos seus conteldos

Monitorizacao das revistas indexadas no SciELO Citation Index

Objetivos Tatico-Operacionais:

Resposta aos pedidos de informacao estatistica nas areas da C&T, Inovacao e da sociedade de informacao

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Qualidade

Meta

Critério de Superacao

Respostas aos pedidos concretizadas

Respostas efetuadas nos
prazos estipulados nos
pedidos

Respostas efetuadas antes
dos prazos estipulados nos
pedidos

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Assegurar a resposta aos pedidos de
informacao estatistica (DSECTSI -
EMID)

Envio dos dados aos interlocutores

Rececao dos pedidos e preparacao da orcamentacdo, se aplicavel
Apuramento dos dados e preparacao da informacao a disponibilizar

Envio do Questionario de Satisfacdo, se aplicavel
Rececao das respostas ao Questionario de Satisfacdo e registo em ficheiro dos dados

Pagina 23 de 64



DG==

DIRECAO-GERAL DE ESTATISTICAS
DA EDUCAGAO E CIENCIA

Objetivos Tatico-Operacionais:

Incorporacao e tratamento dos dados do IPCTN nas ferramentas do SAS Dataflux e SAS Viya

Indicador:

Tipo de Objetivo:

Eficacia

Meta

Critério de Superacao

Dados do IPCTN incorporados na ferramenta SAS

30 de setembro

Dados incorporados antes

Dataflux de 30 de setembro
Designacao da Atividade / Projeto e Acbes
responsabilidade
Assegurar a preparacao da e |dentificacao das bases de dados a importar (desde 2012 a 2017)
informacao das bases do IPCTN para e Identificacao dos campos a importar e definicao de condicoes da importacao
a sua incorporacdo no SAS Dataflux e Acompanhamento do processo de importacao e do mapeamento dos campos
e acompanhar o processo (DSECTSI - e Verificacao da informacao importada
e Definicao dos outputs pretendidos (SAS Viya)

EMID)

Objetivos Tatico-Operacionais:

Assegurar a cooperacao institucional, a nivel nacional e internacional, no ambito da areas de atividade da

Direcao de Servicos

Indicador:

Tipo de Objetivo:

Eficacia

Meta

Critério de Superacao

Taxa de participacao

90 %

100 %

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Representacao institucional,
nacional e internacional, no ambito
da atividades de atuacéao da Direcao

de Servicos (DSECTSI - EMID)

Desenvolver as atividades necessarias para assegurar os compromissos de representacao institucional

Leitura de documentacao para preparacao das reunioes

"Participacao em Grupos de Trabalho nacionais e internacionais, nomeadamente:
. OCDE: NESTI (Grupo de peritos sobre indicadores de C&T) e WPMADE;

. Eurostat: WG/ISS; WG/STI e Task-force CIS2018;
. RICYT (Rede Ibero-americana de Indicadores de Ciéncia e Tecnologia);

. SciELO;
. Conselho Superior de Estatistica;
. Agenda Portugal Digital (APD)"

U RNWN =
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Operacao estatistica do Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnologico Nacional de 2018 - setor Institucional

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de Superacdo

Data de lancamento do IPCTN18i - Setor Institucional 16/03/2019 | 1 dia de antecedéncia

Data de fiisponibilizagao a nivel nacional dos resultados provisorios do 28/06/2019 1 dia de antecedéncia
IPCTN18i - Setor Institucional

Data de disponibilizacao a nivel nacional dos resultados definitivos do

IPCTN18i - Setor Institucional 30/12/2019 1 dia de antecedéncia

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acgodes

Proceder ao lancamento da
operacao estatistica do IPCTN18i -
setor Institucional (DSECTSI - EMID)

e Atualizar o formulario do IPCTN18 do setor Institucional e preparar a versao em papel e versao em
inglés da ficha individual
e Preparar o documento metodologico para inscricao do Inquérito no Sistema Estatistico Nacional

e Acompanhar os trabalhos de atualizacdo do formulario eletrénico do IPCTN18 do setor Institucional e
realizar os testes necessarios

e Preparar as tabelas auxiliares e outra informacao necessaria para implementar no formulario
eletronico
Atualizar o diretério das instituicdes a inquirir
Cruzamento e atualizacao dos dados entre as bases de dados administrativas que servem de suporte ao
IPCTN e a informacao do IPCTN por forma a carregar o maximo de informacao possivel, aliviando o
peso dos respondentes

e Preparar a informacao a devolver e proceder ao seu carregamento na plataforma eletronica do
Inquérito

e Preparar e enviar o oficio de langamento do Inquérito

Proceder a recolha, validacdo e
estimacao de dados do IPCTN18i -
setor Institucional (resultados
provisérios e resultados definitivos)
(DSECTSI - EMID)

e Acompanhar as respostas das Instituicdes inquiridas através de contactos com os interlocutores para
esclarecimento de dividas

Enviar os oficios de recordatoria a solicitar a submissao das respostas

Efetuar outros contactos para obtencao das repostas

Validar os dados submetidos e proceder aos contactos para correcao de erros/incoeréncias existentes
Estimar informacao para os dados provisorios e definitivos do Inquérito

Proceder ao desenvolvimento e implementacao das rotinas de calculo do dados do setor Institucional
(provisorios e definitivos)
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Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acées

Proceder ao apuramento de dados e
a preparacao das publicagoes e
ficheiros com a informacao a
disponibilizar - setor Institucional

(DSECTSI - EMID)

Preparar a publicacao do Ranking dos hospitais com mais despesa em 1&D em 2017

Preparar o Diretorio de unidades do setor Institucional com atividades de 1&D em 2017, para
disponibilizacao no site da DGEEC

Preparar a publicacao dos dados regionais de 1&D do IPCTN17

Apurar os dados provisorios setoriais do IPCTN18 e preparar a publicacao a disponibilizar

Preparar a publicacdo dos Sumarios Estatisticos (IPCTN18) do setor Ensino Superior (Ficheiro em Excel
dos dados e Destaque com principais resultados)

Preparar a publicacdo dos Sumarios Estatisticos (IPCTN18) do setor Estado (Ficheiro em Excel dos
dados e Destaque com principais resultados)

Preparar a publicacdo dos Sumarios Estatisticos (IPCTN18) do setor IPSFL (Ficheiro em Excel dos dados
e Destaque com principais resultados)

Preparar a publicacdo dos Sumarios Estatisticos Globais (IPCTN18) - Total nacional (Ficheiro em Excel
dos dados e Destaque com principais resultados)

Objetivos Tatico-Operacionais:

Operacao estatistica do Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnoldgico Nacional de 2018 - setor Empresas

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de Superacao
Data de lancamento do IPCTN18e - Setor Empresas 26/03/2019 | 1 dia de antecedéncia
Data de disponibilizacao a nivel nacional dos resultados provisorios do 28/06/2019 1 dia de antecedéncia
IPCTN18e - Setor Empresas
Data de disponibilizacao a nivel nacional dos resultados definitivos do 30/12/2019 | 1 dia de antecedéncia
IPCTN18e - Setor Empresas

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Proceder ao lancamento da
operacao estatistica do IPCTN18e -
setor Empresas (DSECTSI - EMID)

e Atualizar o formulario do Inquérito aplicado ao setor Empresas e preparar a versao em papel
. Il?lrepara[ o documento metodoldgico para inscricao do Inquérito das Empresas no Sistema Estatistico
aciona

e Acompanhar os trabalhos de atualizacao do formulario eletronico do IPCTN18 do setor Empresas e
realizar os testes necessarios

e Preparar as tabelas auxiliares e outra informacao complementar para implementar no formulario
eletrénico

e Atualizar o diretorio das Empresas a inquirir

e Preparar a informacao a devolver e proceder ao seu carregamento na plataforma eletronica do
Inquérito

e Preparar e enviar o oficio de lancamento do Inquérito as Empresas
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Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acées

Proceder a recolha, validagdo e
estimacao de dados do IPCTN18e -

Acompanhar as respostas das Empresas através de contactos com os interlocutores para esclarecimento
de duvidas

setor Empresas (resultados e Enviar os oficios de recordatoria a sollc1tar a submissao das respostas
s . s e Efetuar outros contactos para obtencao das repostas
provisorios e resultados definitivos) : . ~ . a . .
DSECTSI - EMID e Validar os dados submetidos e proceder aos contactos para correcao de erros/incoeréncias existentes
( ) ) e Estimar informacao para os dados provisorios e definitivos do IPCTN18
e Preparar a publicacao do Ranking definitivo das empresas com mais despesa em |&D em 2017 e
proceder aos contactos necessarios para solicitacao de autorizacoes
Proceder ao apuramento de dados e e Publicacdo do Diretério de Empresas com atividades de 1&D em 2018, para disponibilizacéo no site da
a preparacao das publicagcoes e DGEEC
ficheiros com a informacéo a e Apurar os dados provisorios do IPCTN18 do setor Empresas e preparar da publicacao a disponibilizar
disponibilizar - setor Empresas
(DSECTSI - EMID) e Preparar a publicacao com os principais destaques dos resultados definitivos de 1&D do IPCTN18
e Preparar as publicacées dos Sumarios Estatisticos do setor Empresas (Ficheiro em Excel dos dados e

Destaque com principais resultados)

Objetivos Tatico-Operacionais:

Assegurar o cumprimento dos compromissos nacionais e internacionais em matéria de disponibilizacao de
informacao estatistica de 1&D e de representacao institucional

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de Superacéo
Data de disponibilizacao dos ficheiros de microdados ao INE (IPCTN17 18/03/2019 Disponibilizacao antes
- setor Institucional e IPCTN17 - Setor Empresas) do prazo estipulado
Data de disponibilizacio dos dados definitivos do IPCTN17 & RICYT o asganye | DERCTIEEEGES dlEs
do prazo estipulado
Datas de disponibilizacdo dos dados provisorios e definitivos do 28/06/2019 Disponibilizacao antes
IPCTN17 as entidades internacionais (Eurostat/OCDE) 31/10/2019 do prazo estipulado

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Assegurar o preenchimento dos
questionarios de I&D das
organizacgdes internacionais
(Eurostat, OCDE, RICYT) (DSECTSI -
EMID)

Proceder ao apuramento dos dados definitivos do IPCTN17 e preencher as tabulacoes para reporte ao
Eurostat/OCDE

Proceder ao apuramento dos dados definitivos do IPCTN17 e preencher as tabulacdes para reporte a
RICYT

Preencher os dados provisorios nas tabulacdes para reporte ao Eurostat/OCDE
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Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Assegurar o preenchimentos dos
formularios de metainformacéao dos
Inquérito de I&D nacionais
(Eurostat/OCDE) (DSECTSI - EMID)

e Preencher os formularios do Eurostat de metainformacao do IPCTN 17 - setor Empresas e IPCTN17 -
setor Institucional na respetiva aplicacao e proceder aos apuramentos necessarios

Assumir as representa¢cées nacionais
e internacionais no ambito das
atividades da EMID (DSECTSI - EMID)

e Preparar a informacao necessaria e/ou apresentacao no ambito da representacao na reunidao anual da
RICYT

Assumir a representacdo na reuniao anual do comité técnico da RICYT

Preparar a informacao necessaria no ambito de representacoes nas reuniées do Eurostat

Assumir a representacao nas reunides do Eurostat

Preparar a informacao necessaria no ambito da Join-Action INFACT

Assumir a representacao na primeira e na segunda reuniao da Join-Action INFACT

Objetivos Tatico-Operacionais:

Responder aos pedidos personalizados de informacao estatistica de 1&D

Indicador:

Respostas efetuadas 1 dia
Respostas aos pedidos concretizadas antes dos prazos
estipulados nos pedidos

Respostas efetuadas 2 dias antes dos
prazos estipulados nos pedidos

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Preparar os ficheiros de microdados
do IPCTN17 para o INE e assegurar a
resposta a outros pedidos de
informacao do INE (DSECTSI - EMID)

e Proceder a preparacao e harmonizacao da informacao das tabelas com os microdados do IPCTN17 -
setor Empresas e do IPCTN17 - setor Institucional

e Proceder ao apuramentos dos dados e preencher os quadros dos Anuarios Estatisticos do INE e de
outros pedidos vindos desta entidade

Assegurar a respostas aos pedidos
personalizados de dados estatisticos
e de outra informacao de 1&D
(DSECTSI - EMID)

e Proceder a orcamentacao dos pedidos personalizados de dados e acompanhar o processo de pagamento

e Proceder aos apuramentos e preparar e enviar a informacao solicitada no ambito dos pedidos
personalizados

e Proceder aos apuramentos e preparar e enviar a informacao solicitada no ambito de outros pedidos
internos e externos

e Proceder envio, recolha e registo dos "Questionarios de satisfacao"
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Implementacao do Observatorio do Emprego Cientifico

Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de Superacdo
Indicador: gsl;?;:ggz do Inquerito ao Emprego Cientifico definida a disponibilizar 31/07/2019 Antes de 31/07/2019
Lista de entidades a inquirir definida 31/10/2019 Antes de 31/10/2019

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acgdes

Acompanhar a elaboracao das
propostas legislativas de
regulamentacdo do Observatério do
Emprego Cientifico (DSECTSI - EMID)

e Leitura das propostas legislativas e apresentacao de sugestoes

Elaborar uma proposta de estrutura
do instrumento de recolha de
informacéao do Inquérito ao Emprego
Cientifico (DSECTSI - EMID)

e Analizar a estrutura das fontes de dados disponibilizadas para o Inquérito ao Emprego Cientifico (IEESP,
IPCTN e FCT)
Definir a estrutura do Inquérito (tipo de campos e regras de validacao)

e Acompanhar o desenvolvimento da plataforma de recolha da informacao

Propor uma lista de entidades a
inquirir no ambito do Inquérito ao
Emprego Cientifico (DSECTSI - EMID)

e Analisar as fontes de informacao (FCT e DGEEC) e elaborar um Diretorio de entidades a serem
inquiridas

Pagina 29 de 64



DG==

DIRECAO-GERAL DE ESTATISTICAS
DA EDUCAGAO E CIENCIA

Direcéo de Servicos de Tecnologia e Sistemas de Informacao (DSTSI)

Justificacao Estratégica:

1. Aprofundar e melhorar os mecanismos de recolha de informacao, desenvolvendo os sistemas de informacao da educacao e da ciéncia, tecnologia e
ensino superior, garantindo a qualidade dos dados de suporte a gestao, ao planeamento, a producao estatistica e aos estudos."
2. Atualizar e modernizar tecnologicamente as escolas e os organismos da educacao.

Desenvolvimento aplicacional (inquéritos/aplicacdes variadas)

Objetivos Tatico-Operacionais:

Indicador:

) o o Meta Critério de
Tipo de Objetivo: | Eficacia _
Superacao
3 dias Uteis
. - antes da 7 dias (teis antes
Implementar as aplicacoes web atribuidas. d d
entrada em G aem
producao
producao

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Inquérito as Praticas de Leitura
(DSTSI)

Desenvolvimento dos inquéritos (Leitura3s; Leitural; Leitura2)

Manutencéo de aplicagbes/inquéritos

Apoio Tutorial Especifico (DSTSI)

e Manutencao evolutiva da plataforma Apoio Tutorial Especifico com vista o acompanhamento e

avaliacao do programa por parte da IGEC.

Inquérito a Educacéao Inclusiva
(DSTSI)

Desenvolvimento do inquérito
Desenvolvimento de relatérios automaticos
Manutencéo de aplicagbes/inquéritos

Inquéritos diversos (DSTSI)

Manutencao evolutiva
Correcoes evolutivas e preventivas

OTES (DSTSI)

Manutencao evolutiva

Pagina 30 de 64



DG==

DIRECAO-GERAL DE ESTATISTICAS
DA EDUCAGAO E CIENCIA

Objetivos Tatico-Operacionais:

Manutencao evolutiva e monitorizacao das aplicacoes web

Indicador:

) o L Meta Critério de
Tipo de Objetivo: | Eficiéncia 5
Superacao
3 dias Uteis
Proporcionar alteracoes e adequacao, das aplicacoes desenvolvidas, as antes da 7 dias (teis antes
necessidades reportadas. da entrada em
entrada em -
producao
producao

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acées

RAIDES (DSTSI)

Manutencao evolutiva
Apoio as equipas dos inquéritos durante o decurso dos mesmos

REA, AEC e RTE (DSTSI)

Manutencao evolutiva
Correcoes evolutivas e preventivas

REBIDES, IESP e PRIES (DSTSI)

Manutencao evolutiva

IUTIC 2019 (DSTSI)

e Manutencao evolutiva da aplicacdo para o Inquérito a Utilizacdo das Tecnologias da Informacao e da
Comunicacao - IUTIC 2019 - Administracao Publica Central/Regional e Camaras Municipais.

InfoEscolas (DSTSI)

e Manutencao evolutiva da plataforma InfoEscolas

InfoCursos (DSTSI)

e Manutencao evolutiva da plataforma InfoCursos com alargamento de funcionalidades para consulta de

dados dos cursos de Mestrado - 2.° ciclo e cursos TeSP.
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Suporte e correcao das falhas/erros

Indicador:

) o ) Meta Critério de
Tipo de Objetivo: | Qualidade _
Superacao
Corrigir com rapidez as falhas/erros reportados 3 dias < 2 dias Uteis
Gestao, atualizacdo e operacao das infraestruturas tecnologicas e dos >95%
sistemas de informacao uptime >97% uptime

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Gestao dos sistemas de bases de
dados SQL Server (DSTSI)

e Gestado dos sistemas de bases de dados SQL Server de suporte as aplicacdes disponibilizadas pela
DGEEC, garantindo as operacdes necessarias ao correto funcionamento do sistema e das aplicacoes que
dele dependem e as necessidades de acesso a informacao pelas equipas da DGEEC.

Objetivos Tatico-Operacionais:

Migracao de Sistemas de Informacao

Indicador:

’ Meta Critério de
Tipo de Objetivo: | Eficacia _
Superacao
Migracao de 80% das bases de dados em 2019. 80% 859
Migracao dos sites alojados no servidor 11S6 (212.55.143.36), para a nova 90% 100%

infra-estrutura Web Farm de 11S10.

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Migracao das bases de dados (330)
(DSTSI)

e Migracao das bases de dados (330) alojadas no servidor SQL Server 2005 (FRASCO), para a nova infra-

estrutura com SQL Server 2016, alojada nos servidores 24JSQL01 e 24JSQLO02.

Migracao dos sites alojados no
servidor 11S6 (DSTSI)

e Migracao dos sites alojados no servidor 11S6 (212.55.143.36), para a nova infra-estrutura Web Farm de

[1S10.
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Manutencao evolutiva e monitorizacao das TI/SI

) e . Meta Critério de
Tipo de Objetivo: | Eficiéncia 5
Superacao
Corrigir com rapidez as falhas/erros reportados 3 dias < 2 dias Gteis 85%
Gestao, actualizacao e operacao das infraestruturas tecnologicas e dos i .
: ) . . O R 2 . >97% uptime
Indicador: sistemas de informacao ja existentes uptime
10 dias
apos 7 dias apos
Implementacao de novas solucoes TI/SI resc;jluc;ao resolugao. é
’ ; e pendéncias
pendéncias externas
externas

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acées

Gestao, atualizacdo e operacao das
infraestruturas tecnolégicas e dos
sistemas de informacao (DSTSI)

gestdo, atualizacao e operacao das infraestruturas tecnologicas e dos sistemas de informacao

Assegurar a inovacao/criacao,

configuracao e manutencao de

servicos partilhados e recursos
tecnologicos para a DGEEC +
Organismos ME (DSTSI)

inovar/criar, configurar e garantir a manutencao de servicos partilhados e recursos tecnoldgicos para a

DGEEC + Organismos ME
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Inovacao e evolucao nos servicos prestados

Indicador:

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Catalogo de Servicos (DSTSI)

Tipo de Objetivo: | Eficiéncia Meta Critério de Superacdo
Concepcao do catalogo de servicos 31-12-2019 15-12-2019
Concepcao do Projeto "Servico de Comunicacao Institucional das Dezembro de 0
2 utubro de 2019
Escolas 2019
Execucao da fase 1 (sala modular) do novo CPDEdu Dezeznaz);o o Novembro de 2019
Acgodes

e (riacado de catalogo de servicos

e Higienizacao e relay externos de emails

e Alargamento da solucao de armazenamento DGEEC-RAE

e Analise da viabilidade de implementacao de Assinatura digital de emails (encriptacao conteldos e

certificacao do remetente)

e (Consolidacao de organismos na infra-estrutura VolP

e Desenho de inquéritos de satisfacao/qualidade e necessidades para servicos partilhados

e (Criacao e gestao de servico de pedidos (ticketing) para servicos partilhados RAE (organismos)

e Revisdo, atualizacdo tecnologica e alargamento da solucao de virtualizacdo (Base da Cloud privada

Educacao)

e Implementacao de solucao de envio de SMS

e Migracao de Servidores DMZ (circuito PT: 212.55.143.XXX) para nova DMZ (193.236.75.XXX)

e (Consolidacao e migracao de sites de organismos na nova estrutura DMZ

e Implementacao de automatismos e delegacao de permissdes de governacao (RAE) do Exchange e AD -

pelos diversos organismos
e Proposta de orquestracao servicos partilhados

Servico de Comunicagao
Institucional das Escolas
(DSTSI)

Preparacao e apresentacao candidatura
Gestao de Projeto

e Criacdo e alojamento de contas de correio electronico para agrupamentos e nao agrupadas

(edu.gov.pt)

Criacado de alojamento de sitios institucionais dos agrupamentos e escolas ndao agrupadas (edu.gov.pt)

Disponibilizacao de areas de partilha de ficheiros
Gestao de subdominios (edu.gov.pt)
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Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Acompanhamento e gestao (alto
nivel) de implementacao do CPD Edu
(DSTSI)

Gestao de Projeto
Acompanhamento de obra
Antecipacao e previsao de proximas fases

Migracao de servicos e servidores (DGEEC e outros organismos) para o CPD Edu

Objetivos Tatico-Operacionais:

Garantir a interoperabilidade entre todas as plataformas tecnologicas de apoio ao SNQ

Indicador:

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Portal da Oferta Formativa e Portal
Qualifica - manutencéao evolutiva
(DAIGO)

’ Meta Critério de
Tipo de Objetivo: | Eficacia .
Superacao
Disponibilidade de servicos SIGOiSevices e PQiServices (PT2020/IEFP) 86% 93%
Exportacao anual LOQ (Learnig Oportunitues and Qualifications) 31-12-2019 23-12-2019
Acbes
e Manutencao evolutiva do Portal da Oferta Formativa
e Manutencao evolutiva do Portal Qualifica
e Integracao LOQ (Learning Opportunities Portal) - Exportacao da oferta formativa nacional para o LOQ
e SIGO na Plataforma Digital da Educagao (PDE) - migracdo e monitorizacao
e Portal Qualifica - ligacdo ao Guia das Profissoes a desenvolver pela ANQEP.
e Portal da Oferta Formativa - ligacao ao Guia das Profissoes a desenvolver pela ANQEP.
e Portal da Oferta Formativa - Integracao Oferta Ensino Superior

Webservices SIGOiServices e
PQiServices - manutencao evolutiva
(DAIGO)

o Webservices SIGQOiServices e PQiServices - manutencao evolutiva

Europass AG - Advisory Group
(DAIGO)

e Participar nas reunides internacionais
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Consolidar, desmaterializar e simplificar processos para o cidadao e para as entidades formadoras

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficiéncia Meta gritério ge
uperacao

Disponibilizar de uma area de gestao de pedidos SIGO para Centros 31-12-2019 23-12-2019

Qualifica e Entidades Formadoras

Incluir nas acoes EFA e FM os referenciais adaptados aos cidadaos com 31-12-2019 23-12-2019

deficiéncia

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Consolidacao de processos do
cidadao (SAMA) (DAIGO)

e SIGO-antigo - integracao dos EFA antigos que se encontram no sigo antigo e desativacao dessa

plataforma.

o Referenciais adaptados EFA e FM - garantir a inclusao dos referenciais adaptados para cidadaos com

deficiéncia

Regides Autonomas - cobrir as disposicoes legais das RA relativo a EFA e FM

Entidades formadoras - georreferenciacao de entidades formadoras, com validacao por parte de um

utilizador pré-definido pelo admin DGEEC

e Gestédo de Pedidos - SIGO Centros Qualifica e Entidades, disponibilizacdo de uma area de gestao de
pedidos de formandos para Centros Qualifica e entidades certificadas DGERT (pré-inscricdo, pedidos

substituicdo de CAP e de transferéncia de pontos de crédito)

e Sistema de Créditos - Adaptacao do SIGO ao Sistema de Créditos, informacao dos pontos de crédito

associados a cada UFCD\Qualificacao

Desmaterializacdo e simplificacao de
processos do cidaddo (projeto SAMA)
(DAIGO)

e Bolsa de Documentos do Portal do Cidadao - disponibilizacao dos certificados de qualificacoes e
diplomas ja desmaterializados no Passaporte Qualifica na Bolsa de Documentos do Portal do

Cidadao

e Utilizacdo do webservice da DGERT - limitacdo da criacao de acdes as areas de educacao e formacao

certificadas pela DGERT, para entidades certificadas por aquela entidade.

e Questionarios técnico-pedagogicos PT 2020 - simplificacdao do mecanismo de criacdo de questionarios

técnico-pedagogicos

e MISI importacao de alunos - simplificacdo do mecanismo automatico de importacao dados alunos

MISNIngPrivado

e Tutelas - simplificacdo mecanismo de aprovacao associado a um utilizador SIGO (Ministérios da

Economia, Turismo de Portugal; Ministério da Agricultura).

e CAP e Carteiras Profissionais - desmaterializar os pedidos de conversao de CAP e Carteiras Profissionais
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Promover a utilizacao do Passaporte Qualifica

Objetivos Tatico-Operacionais:

. . L. Meta Critério de

Tipo de Objetivo: | Eficacia )

Indicador: Superacao
Disponibilizacao da App do Passaporte Qualifica 31-12-2019 23-12-2019

Designacdo da Atividade / Projeto e Acdes

responsabilidade

App Passaporte Qualifica (projeto e Desenvolver a App Passaporte Qualifica
SAMA) (DAIGO)
Passaporte Qualifica (DAIGO) e Suporte técnico ao Passaporte Qualifica - adjudicacao a cargo da ANQEP

Objetivos Tatico-Operacionais: Garantir o suporte técnico as entidades formadoras e aos formandos
Tipo de Objetivo: | Qualidade Meta Critério de

Indicador: Superacao
Garantir o suporte técnico as plataformas SIGO, Passaporte Qualifica e | resposta em 10 | suporte em 5 dias
Oferta Formativa dias Uteis Uteis

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Suporte técnico - entidades
formadoras (SIGO) e aos formandos
(PQ) (DAIGO)

Suporte técnico por telefone e por email
Triagem, resolucao e encaminhamento de emails recebidos
Cooperacao institucional com os varios servicos do ME e outros organismos e Ministérios ex: AdC,

POCH, IEFP, DGERT, MTSSS, Turismo de Portugal, Min. Agricultura.

Objetivos Tatico-Operacionais:

Avaliar o grau de satisfacao dos utilizadores da plataforma SIGO

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Qualidade Meta Critério de
Superacao
Disponibilizar o inquérito de Satisfacao 30-12-2019 20-12-2019

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Inquérito de Satisfacao (DAIGO)

e Lancamento do inquérito de satisfacao
e Relatorio do Inquérito de Satisfacao
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Objetivos Tatico-Operacionais: | Apoiar a modernizagao tecnologica das escolas

Tipo de Objetivo: Eficiéncia Meta Critério de Superacao
% de agrupamentos / escolas nao agrupadas servidas pelo Projeto o
25% 26%
Cloud@Escolar
. . % de disponibilizacao de servicos em rede por parte das escolas a sua 959% 96%
Indicador: comunidade escolar, pela RAE e pela LAN ° °
92?1’322 100% dos pedidos
Follow-up dos pedidos de suporte das escolas e organismos ped satisfeitos/acompanha
satisfeitos/aco dos
mpanhados

Designacdo da Atividade /

Acoes
Projeto e responsabilidade

Follow-up dos pedidos de suporte das escolas e organismos

Acompanhamento e monitorizacao dos acessos

Mudanca de acessos por forca de obras de requalificacao

Acompanhamento contratual

Novo CPI

Acompanhamento e monitorizacao do débito e articulagdo FCCN

Reforco do Ponto Focal para upgrade de débito de acesso a Internet

Sugestao e proposta de novos débitos de acesso a Internet

Follow-up dos pedidos de suporte das escolas

Disponibilizacao de servicos em rede por parte das escolas a sua comunidade escolar
Acompanhamento Contratual

Gestao do ciclo de vida das mudancas e instalacées do servico (escolas novas e escolas requalificadas)
Adicao de escolas que nao possuem ainda o projeto

Acompanhar a execuc¢ao dos contratos de monitorizacao e seguranca remota
Follow-up dos pedidos de suporte das escolas

Acompanhamento Contratual

Acompanhamento contratual

Alargamento do Projeto

Exploracao e suporte Cloud Escolar

Levantamento de necessidades de novas escolas Daa$S

RAE: Ligacdo das escolas e
organismos (DAMTE)

LAN: Redes de Area Local
(DAMTE)

VV: Monitorizacdo Remota +
Manutencéao sistemas (DAMTE)

CLOUD: Centralizagao
servidores + Suporte (DAMTE)
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Designacdo da Atividade / AcGes
Projeto e responsabilidade
Projecdo e Interatividade - . Levantam~ento de necessidades Projecao e Interatividade - Escolas
Escolas (DAMTE) e Preparacao pecgas concurso
e Lancamento Concurso
Equipamentos Controlo - e Levantamento de necessidades Equipamentos Controlo - Escolas
Escolas (DAMTE) e Preparacao pegas concurso
e Lancamento Concurso
APOIO: Plataformas e ticketing e Apoio TIC: Manutencao dos atuais niveis de servicos de suporte
(DAMTE) e Disponibilizacao de espacos colaborativos de suporte as escolas
APOIO: janelaEDU (DAMTE) e Acompanhamento dos pedidos e execucao
Objetivos Tatico-Operacionais: Fomentar a atualizagao tecnoldgica dos servicos
Tipo de Objetivo: | Eficiéncia Meta Critério de
Superacao
Indicador: " Pleno Pleno
Disponibilizacao de espacos colaborativos e de videoconferéncia de funcionamento funcionamento
suporte as escolas, organismos e centros de formacao a 30 de junho antes de 30 de
de 2019 junho de 2019

Designacdo da Atividade / Projeto e

Acbes
responsabilidade

Acompanhamento dos pedidos e execucao

Criacao de Manuais Técnicos de Apoio

Disseminacao do E360 (Gestao de Alunos do ME)

Formulario PADS

Formulario Boletim Itinerario

Gestao dos formularios quando o requerente inicia o processo.
Formulario de Identificacdo de necessidades

Opcoes de BackOffice para os Servicos

Construcao do Excel sobre o resumo de despesas relativas aos Boletins Itinerarios apresentados em cada
més

e plano de atividades

SGF: Sistema de Gestdao da
Formac&do (DAMTE)

GESPRO (DAMTE)
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Objetivos Tatico-Operacionais: Fomentar e consolidar os principios do risco e da seguranca da informacao
Tipo de Objetivo: | Eficiéncia Meta Critério de
Indicador: Superacao
Disponibilizacao da Plataforma de Resposta a Incidentes de Seguranca Dezembro de D
2019 < Dezembro de 2019

Designacdo da Atividade / Projeto e

Acées
responsabilidade

e Levantamento de necessidades Plataforma de Resposta a Incidentes de Seguranca
APOIO: Plataforma de Resposta a e Desenho técnico Plataforma de Resposta a Incidentes de Seguranca
Incidentes de Seguranca (DAMTE) e Execucao do projeto Plataforma de Resposta a Incidentes de Seguranca
e Exploracao
Objetivos Tatico-Operacionais: Acompanhar o desenvolvimento e implementacao dos sistemas de informacao
Tipo de Objetivo: | Eficiéncia Meta Critério de
Superacao
N° de Unidades Organicas aderentes ao E360 100 130
15 de Abril de
2019, pré-
Indicador: escolar e 1°
Data de disponibilizacdao do sistema de Matricula Eletronica. ano, 19 de 1 de Abril 2019

Junho para o
ensino basico
e secundario.

Alteracio do sisterna MIS| 15 de Julho de 31 de Junho de

2019 2019
Designacao da Atividade / Projeto e AcGes
responsabilidade
Alargamento funcional e operacional e Informar as Unidades Organicas acerca do funcionamento do E360 no momento da adeséo
do E360 (ECSIDAE) e Enviar informacao necessaria ao inicio de trabalho no E360

e Migrar dados de alunos das Unidades Organicas aderentes do MISI para o E360
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Designacdo da Atividade / Projeto e Acbes
responsabilidade
Definicao de requisitos funcionais

do sistema de Matricula Eletronica : L . . L . . , . .
e Proceder a Definicao de requisitos funcionais do sistema de Matricula Eletronica para o ano letivo

para o ano letivo 2019/2020 2019/2020
(ECSIDAE)
Disponibilizacdo do sistema de e Acompanhar a implementacao dos requisitos funcionais do sistema de Matricula Eletrénica
Matricula Eletrénica (ECSIDAE) o Pleeetr 2 desies gl Tutare okl » .
e Disponibilizar o sistema de Matricula Eletronica aos encarregados de educacao e as escolas
e Alteracao do manual técnico de alunos, estrutura da informacao das escolas publicas
Alteracdo do Sistema MISI e Envio dc3 manual tecmcq as empresas fornecedoras de software i
e Alteracao do XSD de validacao da estrutura de dados a enviar pelos softwares de gestao de alunos
(ECSIDAE) e Efetuar alteracdes a nivel da BD para rececao de ficheiros com a nova estrutura
Objetivos Tatico-Operacionais: Assegurar o suporte técnico aos utilizadores
Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de

Superacao

Percentagem de Unidades Organicas que, em incumprimento do prazo,
exportam dados em 5 dias Uteis apos o prazo definido, mediante o 50% 90%
suporte técnico da equipa

Percentagem de respostas a pedidos de suporte as Unidades Organicas
que utilizam o E360 de modo a garantir que as dificuldades de transicao
de outros sistemas e as de utilizacao do novo Software sao superadas,
dadas no prazo de 5 dias Uteis

Percentagem de respostas a pedidos de suporte aos utilizadores da
Matricula Eletronica de forma a garantir que as dificuldades de utilizagao 80% 95%
da plataforma sao superadas, dadas no prazo de 5 dias Uteis

Indicador:
80% 95%

Designacao da Atividade / Projeto e

Acdes
responsabilidade
Contactar as Unidades Organicas e Contactar as Unidades Organicas em incumprimento de prazos de exportacao
para garantir a recolha correta e e Contactar as Unidades Organicas com erros na informacdo enviada
atempada da informacéao (ECSIDAE) e Verificar a conformidade das correcées solicitadas
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Designacdo da Atividade / Projeto e Acdes
responsabilidade
Apoiar as escolas na exportacdo de

dados (ECSIDAE)
Responder a pedidos de suporte na
utilizacao do E360 (ECSIDAE)

e Prestar o apoio as escolas na exportacao de dados

e Responder a pedidos de suporte na utilizacao do E360

Objetivos Tatico-Operacionais: Disponibilizacao de dados administrativos a outras entidades
; Meta Critério de
Tipo de Objetivo: | Eficacia ~
Indicador: Superacao
Percentagem de respostas a pedidos de dados administrativos dadas no o
R 80% 95%
prazo de 5 dias uteis

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade
Responder a pedidos de dados
administrativos por parte de outras
entidades (ECSIDAE)
Recolha de informacédo e envio de
dados sobre ponto de situagdo das
matriculas (ECSIDAE)

Acées

e Responder a pedidos de dados administrativos por parte de outras entidades

e Recolher diariamente a informacao registada sistema de Matricula Eletrdnica
e Enviar dados sobre ponto de situacdo das matriculas
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Direcéo de Servicos de Administracao Financeira e Recursos Humanos (DSAFRH)

A Direcdo de Servicos de Administracdo Financeira e Recursos Humanos, abreviadamente designada por DSAFRH, compete:
a) Prestar assessoria geral a Direcdo, designadamente em matérias de planeamento interno, de avaliacdo do servico e dos recursos humanos, de
definicao de estratégias de mudanca e de implementacao de uma politica interna de qualidade;

J0KR Do o n T
- - N N S N

Secretaria-Geral;

Monitorizar a execucao do Plano de Atividades e do QUAR;

Elaborar os relatorios anuais de atividades, as contas de geréncia e demais documentos de prestacao de contas;
Criar instrumentos de gestao e planeamento financeiro;

Assegurar a gestao orcamental, sem prejuizo das competéncias do Instituto de Gestao Financeira da Educacao, I.P.(IGeFE)
Gerir os processos de aquisicao de bens e servicos, sem prejuizo das competéncias da Secretaria-Geral;
Assegurar a gestao patrimonial dos recursos afetos a DGEEC;

Assegurar a gestao dos recursos humanos da DGEEC e de todo o pessoal que nela exerca fungdes, sem prejuizo das competéncias atribuidas a

i) Apoiar a definicao da politica interna de formacao, elaborar o plano anual de formacao e proceder ao seu acompanhamento e monitorizacao;

—.
~

Assegurar a gestao administrativa, documental e arquivistica da DGEEC, sem prejuizo das competéncias da Secretaria-Geral;

k) Implementar a politica de comunicacao interna e externa.

Atividades Correntes / Atividades de Suporte

Dominios Operacionais Atividades Calendarizacéao/
Periodicidade
Assegurar em tempo Util o registo na aplicacdo de gestdao documental de todo o
expediente de entrada e saida de correspondéncia da DGEEC, bem como o
encaminhamento pelos diversos servicos da DGEEC da correspondéncia recebida do
exterior, a expedicdo postal, ou por mao propria, da correspondéncia saida da
DGEEC, e a gestao do arquivo documental da DGEEC, nhomeadamente:
Gestdao Documental (DSAFRH) e Efetuar a rececao central de correspondéncia recebida na DGEEC, Permanente

procedendo a respetiva digitalizacdo, registo na aplicacdo de gestao
documental, e seu encaminhamento para os adequados servicos da DGEEC;
e Efetuar o registo central da correspondéncia emitida para o exterior da
DGEEC e expedi-la por via postal ou entrega-la por méao propria;
e Assegurar a gestao do arquivo fisico de documentos da DGEEC.
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Atividades Correntes / Atividades de Suporte
Dominios Operacionais Atividades (B I G
Periodicidade
e Controlo e registo da assiduidade, férias, faltas, licencas, e horas
extraordinarias;
e Verificacao e controlo da atribuicao dos beneficios sociais e outros encargos
com pessoal;
e Processamento de ajudas de custo, execucao dos procedimentos inerentes a
ADSE;
e Desenvolvimento dos procedimentos necessarios relativos a validacao e
interlocucao junto dos Servicos Sociais da AP;
e Emissao de declaracdes a pedido dos interessados;
e Elaboracao e submissao de publicacoes em Diario da Republica;
e Atualizacao dos processos individuais dos trabalhadores;
Gestio Administrativa de RH e Acompanhamento e apoio técnico as acdes de recrutamento, selecdo e
(DSAFRH) acolhimento de Erabalhadores; Permanente
e Operacionalizacao dos procedimentos concursais;
Apoio a gestdo e planeamento do Mapa de Pessoal;
e Analise de pedidos dos trabalhadores em matéria de recursos humanos e
emissao de pareceres técnicos de apoio a decisdo superior com base na
legislacdo aplicavel;
Analise, verificacao e elaboracao de Informacgdes Internas;
Organizacao, verificacao e encaminhamento dos processos de acidentes de
servico;
e Organizacao e execucao dos procedimentos relativos a verificacao de doenca
e juntas médicas;
e Apoio/operacionalizacao no ambito do SIADAP; QUAR; Plano de Atividade;
Relatorio de Atividades.
Assegurar a tramitacao administrativa dos diversos processos legais e contratuais da
DGEEC, a execucao das operacées orcamentais, contabilisticas e financeiras, bem
Gestio Administrativa, Financeira e | €©M0 2 realizacdo das comunicacGes e reportes obrigatérios a outras entidades, B
Patrimonial (DSAFRH) nomeadamente:
e Realizar a adequada tramitacao administrativa dos diversos processos da
DGEEC, designadamente Contratacao Publica, garantindo o cumprimento das
correspondentes normas legais em vigor;
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Atividades Correntes / Atividades de Suporte

Atividades Calendarizagao/

Dominios Operacionais . . .
P Periodicidade

e Executar as operacdes orcamentais, contabilisticas e financeiras a que a
DGEEC esta legalmente obrigada;
e Assegurar o cumprimento das obrigacoes declarativas / prestacao de contas a

Gestdao Administrativa, Financeira e que a DGEEC esta legalmente sujeita (Reportar a DGO, IGF, TC); y
Patrimonial (DSAFRH) e Comunicacédo de celebracao de contratos no Portal Base.Gov e as Financas; Variavel
(Continuacao) e Comunicar trimestralmente a DGAEP dados relativos ao Registo de Recursos

Humanos no Sistema de Informacao da Organizacao do Estado (SIOE-RH)
e Elaboracao e submissao do Balanco Social; RAF;
Elaboracao e submissao da Conta de Geréncia)
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Divisao de Estudos e de Gestao do Acesso a Dados para Investigacdao (DEGADI)

Justificacdo Estratégica:

e Promover a realizacdo de estudos relevantes para as estatisticas da Educacao e da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior;

e Desenvolver e aplicar inquéritos sobre percursos académicos e de insercao profissional.
e Promover a utilizacdo das estatisticas produzidas na DGEEC junto da comunidade cientifica, para realizacdo de projetos de investigacdo nas areas
relevantes para a Educacéo e para a Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior;
e Acompanhar e gerir os protocolos de acesso a dados das areas da Educacao e da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, para fins de investigacao,
garantindo o cumprimento da legislacao em vigor sobre protecao de dados.

Estudos e analises estatisticas de Educacao e Ciéncia

Objetivos Tatico-Operacionais:

. ) N.° de Estudos de Educacao e Ciéncia Submetidos a Direcao da DGEEC 18 20
Indicador: N.° de relatorios de progresso submetidos a Direcao/DEGADI 4 >4
(D)?rﬁ-:asde execucao do modelo de ponderadores das bases de dados 09/08/2019 31/07/2019
Designacao da Atividade / Projeto e AcGes
responsabilidade
Regularidade estatistica das . Aquisigéo~de formacao em Dataflux
classificacGes internas das . Zre,[ifaraﬁao gaz Bases de Dados (2008/09 a 2016/17)
disciplinas dos Cursos Cientifico- ° Anausedoscacos -
. .. e Preparacao da Publicacao
Humanisticos (DEGADI - Direcao) « Publicacio
S o e Exploracao dos dados por disciplina na base de dados do ENES;
Classificacbes finais nas disciplinas e Definicdao das amostras a utilizar nos apuramentos;
concluidas pelos alunos dos CCH, e Definicao dos indicadores a apurar sobre a populacao de alunos nas amostras;
2016/17 (DEGADI - Direcéao) e Apuramentos dos indicadores;
e Construcao da publicacao;
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Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Resultados escolares por disciplinas
- 2° e 3° Ciclos (DEGADI - Direcao)

Atualizacao da publicacao com os dados de 2016/17

Contributo do dialogo social e

e Trabalho de campo - relatorio intercalar
negociagdo coletiva na promog¢éao do e Conclusado da analise - relatorio intercalar
trabalho virtual (DEGADI) e Proposta de regulamento de teletrabalho
e Exploracao dos dados por disciplina na base de dados do ENES;
Transicdo entre o 3° Ciclo e o Ensino ° Defipi.gé~0 das gmqstras a utilizar nos apuramentos; )
Secundario (DEGADI - Direcao) e Definicao dos md!caglores a apurar sobre a populacao de alunos nas amostras;
e Apuramentos dos indicadores;
e Construcao da publicacao;
Provas finais e exames nacionais
2019: principais indicadores e Atualizacdo da série e preparacao da publicacao
(DEGADI - Direcao)
e Analise, limpeza e construcdo de base de dados em SQL com base no ficheiro de Excel enviado pela
RBE
Caracterizacao da rede de e Andlise estatistica descritiva sumaria da base de dados
bibliotecas escolares (DEGADI) e Construcao de tipologia de biblioteca escolar: identificacao das variaveis e definicao de categorias e
calculo da tipologia
Producao do 1° relatorio de progresso para submissao a direcao da DGEEC e da RBE
Calculo de indices e racios de equipamento, recursos e utilizadores
Analise de correlacao entre a tipologia de biblioteca escolar e: 1) tipo de recursos/equipamento das
Analise do perfil de biblioteca escola bibliotecas escolares; 2) financiamento obtido pela biblioteca escolar;
versus perfil de escola (DEGADI) e Analise dos perfis de escola segundo a definicdo da DGEEC e codificacdo da base de dados RBE segundo
os perfis de escola
e Producao do 2° relatdrio de progresso para submissdo a direcao da DGEEC e da RBE
e Importacao e recodificacdo de variaveis para a criacdo dos ponderadores da saida do secundario (2
bases de dados)
Criacdo de modelo de ponderadores e Criacao de estimadores e de ponderadores para o modelo
para as bases de dados OTES e Expansao do modelo para o pos-secundario e Entrada no secundario (5 bases de dados)
(DEGADI) e Controlo de qualidade do modelo
e Exportacado e aplicacdo dos pesos nos sumarios estatisticos (aprox. 12 inquéritos)
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Designacdo da Atividade / Projeto e Acbes
responsabilidade
e Exploracao dos dados relativos aos projetos H2020 em que todos os paises participaram
e Exploracao dos dados relativos aos projetos H2020-Excellent Science em que participaram os 28 paises
Projetos H2020 - Pilar Excelence da EU
Science (DEGADI - Direcdo) e Definicao dos indicadores a apurar sobre a populacao de alunos nas amostras;

e Apuramentos dos indicadores;

e Construcao da publicacao;

e Revisao da literatura

Impacto da despesa em I&D na e Preparacéo da base de dados
empregabilidade - micro evidéncia e Tratamento estatistico
para Portugal (DEGADI) e Modulacao e redacao

e Submissdo do estudo a conferéncia ou revista cientifica

e Construcao dos scripts de cruzamento entre diplomados em licenciatura em 2016/17 e inscritos em
2017/18. Generalizacao dos scripts do ponto1. para os ultimos 4 anos letivos;

Situagao no ano letivo seguinte dos e Construcao dos scripts de caracterizacao de situacdo apds 1 ano e dos scripts de situacao desagregada
diplomados em cursos TESP por varias variaveis;
(DEGADI - Direcao) e Apuramentos dos dois indicadores de seguimento apos um ano;

Construcdo do script para a matriz de transicao entre areas CNAEF e apuramentos do indicador;
Construcao da publicacao;
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Operacoes Estatisticas de Educacao e Ciéncia

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficiéncia Meta Critério de Superagdo
Encerra,m_ento da Operacao Estatistica Estudantes a Saida do 06/09/2019 30/08/2019
Secundario 2018/19
Submissao a Direcao da DGEEC/Chefe de Divisao do modelo final dos
Inquéritos: 1) CDH18 e Estudantes no Pds-Secundario 2019 LA SUANS
Submissao a Direcao da DGEEC de destaques com os principais 07/08/2019 31/07/2019

~ fer: (2017/18) (2017/18)
resultados das operacoes estatisticas 30/12/2019 23/12/2019

(2018/19) (2018/19)

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Inquérito aos Estudantes a Saida do
Secundario 2017/18 (DEGADI)

Sumarios estatisticos do Inquérito Estudantes a Saida do Secundario 2017/18 - dados definitivos
Atualizacao com dados definitivos da publicacdo: estudantes a saida do secundario 2017/18 - dados
definitivos

Elaboracao da publicacdo: Estudantes a saida do secundario 2017/18 - Estagios Profissionais

Preparacao, lancamento e acompanhamento do inquérito

Ciclo (DEGADI)

[ ]
. o e Colaboracao no lancamento do inquérito na Regidao Autonoma da Madeira
Inquérito aos Estudantes a Saida do e Extracdo e validacdo da base de dados
Secundario 2018/19 (DEGADI) e Elaboracao da publicacdo: Estudantes a saida do secundario 2018/19 - dados provisorios
e Devolucédo de dados as escolas participantes
. ) e Selecao de indicadores e apuramentos de dados sobre a empregabilidade e prosseguimento de estudos
Inquérito aos Jovens no Pds- e Construcao da publicacao sobre a empregabilidade e prosseguimento de estudos
Secundario (DEGADI - Direcéao) e Preparacao, lancamento e recolha de dados referentes a operacao estatistica Jovens no Pos-Secundario
2019
e Preparacao da base de dados
Inquérito aos Habitos Desportivos da e Construcao de ponderadores
Populacéo Escolar Portuguesa - 1° * Redacao da publicacao . L o L ,
e Apresentacao no Forum Estatistico dos principais resultados do Inquerito aos Habitos Desportivos da

Populacao Escolar Portuguesa no 1° Ciclo

Inquérito aos Habitos de Leitura 3S
(DEGADI - Direcao)

Apoio no processo de inquiricao Habitos de leitura 3S
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Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acées

Inquérito a Promocao do Sucesso
dos Alunos nas Instituicées de
Ensino Superior Publicas

(DEGADI)

Revisao, validacao, construcao da base de dados e apuramento de dados
Construcao de relatorio
Apresentacao e discussao de resultados junto das IES

Inquérito aos Doutorados 2018
(CDH18) (DEGADI)

Revisdo do modelo de inquérito (inclusdao de mddulo de doutorados portugueses no estrangeiro)
Preparacao da operacao estatistica (universo, registo, pré-carregamento de informacao)
e Lancamento e recolha de informacao

Objetivos Tatico-Operacionais:

Projecoes na area da Educacao e Ciéncia

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficiéncia Meta Critério de Superacdo

Data de submissao a Direcao da DGEEC dos resultados das projecoes 31/10/2019 30/09/2019

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Previsao do niumero de alunos do
ensino basico e secundario (DEGADI)

e Atualizacao das previsoes do n.° de alunos no ensino basico e secundario 2017/23;
e Analise e publicacado de resultados das previsoes 2017/23

Objetivos Tatico-Operacionais:

Indicador:

Divulgacao

Percentagem de publicagdo na pagina eletronica da DGEEC dos 80 % >80 %
estudos e analises estatisticas submetidas a Direcao da DGEEC

Numero de comunicagdées em conferéncias e/ou encontros nacionais e 1 2
internacionais para apresentar resultados da DEGADI

Numero de Forum Estatistico realizados 10 >10

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Férum Estatistico (DEGADI)

e Organizacao das sessoes do Forum Estatistico com apresentacdes por técnicos da DGEEC e/ou
investigadores e utilizadores de dados estatisticos da DGEEC
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Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Apresentacao de Estudos da DEGADI
em Conferéncias Nacionais/
Internacionais (DEGADI - Direcéo)

Submissao de apresentacoes dos estudos da DEGADI a conferéncias e encontros de caracter nacional e

internacional

Publicacdo dos Estudos da DEGADI
no site da DGEEC (DEGADI)

Publicacao de Estudos da DEGADI no site da DGEEC

Objetivos Tatico-Operacionais:

Acesso a dados para fins de investigacao

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de Superacéo
Data de Introducdo nas bases de dados da DEGADI (OTES e CDH) no 23/12/2019 21/11/2019
GPDF

Tempo maximo de resposta a pedidos de dados 5 dias <5 dias

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acgodes

Acompanhamento do projeto IA e
gestao de dados na AP (DEGADI)

Acompanhamento do projeto

Gestao de protocolos, declaracoes
de compromisso e outras
colaboracées entre a DGEEC e a
comunidade cientifica (DEGADI)

Gestao e acompanhamento técnico da implementacdo da colaboracédo entre a DGEEC e a comunidade

cientifica

Apoio técnico e apuramento de dados para fins de investigacao
Representacao nas reunides do Grupo de Trabalho na Comissao Europeia "Graduate Tracking"

Resposta a pedidos de dados
(DEGADI)

Resposta a pedidos de dados
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Unidade Portuguesa da Rede Eurydice

Justificacao Estratégica:

e Disponibilizar informacao e analisar de forma detalhada os diferentes sistemas educativos europeus e respetivas politicas;
e Apoiar os responsaveis envolvidos na formulacao da politica educativa, quer a nivel nacional, quer regional e local, assim como as instituicoes da

Uniao Europeia.

Objetivos Tatico-Operacionais:

Elaborar a resposta nacional articulando os varios contributos, garantindo a publicacao de informacao correta e

rigorosa.
Tipo de Objetivo: | Eficacia Meta Critério de Superacédo
Pedidos de esclarecimento por parte da Unidade Europeia da Rede 3 2
Eurydice UEE (média por estudo)
Indicador: Percentagem de estudos e relatorios publicados pela Rede Eurydice 80% 90%
em que a DGEEC participa e coordena a nivel nacional ? )
% de respostas dos organismos cujo contributo se considere
85% 90%

indispensavel ao correto reporte da realidade nacional nos varios
estudos e outras publicacoes da Rede Eurydice

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acdes

Eurydice National Descriptions of
Education Systems (UPRE)

e Fazer 3 atualizacbes da informacao constante no capitulo 14 das reformas

¢ Implementar as alteracdes da seccao 2.8

e Garantir a atualizagdo anual da Descricao Nacional em portugués e em inglés

Key Data on ECEC (UPRE)

e Fazer a validacao da versao preliminar e da versao pré final da analise comparativa

Digital education (UPRE)

e Fazer a validacao da versao pré-final da analise comparativa

Tackling inequalities in education
(UPRE)

e Fornecer informacao sobre o sistema educativo portugués através da resposta ao questionario e do

esclarecimento de questdes surgidas durante a elaboragdo da analise comparativa

Fazer a validacdo do relatorio preliminar com a analise comparativa

Mobility scoreboard (UPRE)

e Fornecer informacao sobre o sistema educativo portugués através da resposta ao questionario Fazer a

validacao do relatorio preliminar com a analise comparativa

Instruction Time during Compulsory
Education in Europe (UPRE)

Verificacao da informacao relativa ao ano 2018-2019;
Recolha de dados relativa ao ano 2019-2020.
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Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Teachers and School Heads Salaries
and Allowances in Europe (UPRE)

e Recolha e atualizacao dos dados relativamente a 2019/2020 Fazer a validacao da versao preliminar e
da versao pré final da publicacao

(School/Academic Calendars)
Calendarios Escolar/Académico (UPRE)

e Atualizacdo de toda a informacao relativa ao calendario escolar do ano letivo 2019/2020 desde a
educacao pré - escolar ao ensino superior

(Fees and Support in HE)
Propinas e apoios no esino superior (UPRE)

e Atualizacdo das fichas nacionais relativas as propinas e aos apoios disponiveis no ensino superior no ano
letivo 2019/2020; Verificacao da publicacao final.

(Structural Key Indicators)
Indicadores Estruturais Chave (UPRE)

Atualizar os indicadores com dados nacionais relativos a 2019
e Verificacao e validacao das tabelas finais

Objetivos Tatico-Operacionais:

Assegurar a publicacao online das versoes em lingua portuguesa dos estudos, através da preparacao dos
procedimentos necessarios a traducao, verificacdo da traducao e envio para a UEE

responsabilidade

Tipo de Objetivo: | Eficiéncia Meta Critério de Superacio
Indicador: 31 de

Data de envio para a UEE dezembro 15dias antes
Designacdo da Atividade / Projeto e Acoes

Thematic report on the Integration
of Migrants (UPRE)

Preparacao dos procedimentos necessarios a traducao
Verificacao da traducao e envio para a UEE
Divulgacao na pagina da DGEEC

Thematic Report Key Data on ECEC
(UPRE)

Preparacao dos procedimentos necessarios a traducao
Verificacao da traducao e envio para a UEE
Divulgacdo na pagina da DGEEC

Thematic Report Digital education
(UPRE)

Preparacao dos procedimentos necessarios a traducao
Verificacao da traducao e envio para a UEE
Divulgacado na pagina da DGEEC

Comparative Overview Teacher
Salaries 2018/19 (UPRE)

Preparacao dos procedimentos necessarios a traducao
Verificacao da traducao e envio para a UEE
Divulgacao na pagina da DGEEC
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Divulgar junto de um publico alargado as publicacdes da Rede Eurydice

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Qualidade

Meta

Critério de Superacao

Numero de noticias nos meios de comunicacao social ou em “sites"

institucionais sobre publicacdes da Rede Eurydice.

11

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acoes

Atividades promocionais de varias
naturezas (UPRE)

e Organizacao de atividades promocionais basicas a nivel nacional (e.g. informacao aos decisores,

mailing)
e Divulgacao através da internet

e Elaboracao ou traducao de notas informativas

Objetivos Tatico-Operacionais:

Garantir o financiamento da Comissao Europeia e a representacao de Portugal junto da Unidade Europeia da

Rede Eurydice

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Eficiéncia

Meta Critério de Superacao
Data de envio do relatorio financeiro 28 d? 25 de fevereiro
fevereiro
Até 30 dias
Data de envio por e-mail a Direcao da DGEEC dos relatorios das Uteis apos a | Até 15 dias Uteis apos a
reunides realizadas. ultima ultima reuniao
reuniao

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acbes

Relatorio relativo ao financiamento
da Comissao Europeia para o ano de
2018, no ambito do Programa
Erasmus+ (UPRE)

e Elaborar o relatorio financeiro

Representar Portugal nas reunides
da Rede Eurydice (UPRE)

e Apresentar a posicao nacional participando nas tomadas de decisao relativamente aos temas em

analise
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Encarregado de Protecao de dados

Justificacao Estratégica:

e Adaptar as regras de protecao de dados existentes na DGEEC ao novo Regulamento Europeu
e Fomentar as boas praticas no ambito da seguranca e protecao de dados

Criacao de regras internas de conformidade com o RGPD

Objetivos Tatico-Operacionais:

Tipo de Objetivo:

Eficacia

Meta Critério de Superacao
Indicador: Data de envio a cnpd da métrica de avaliacao de risco de privacidade | 15 de julho 30 de junho de 2019
de AIPD relativamente a WebServices de 2019

Designacao da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acgodes

Desenvolvimento de regras internas
de conformidade com o RGPD (EPD)

e Construir a prova de conceito no ambito do modelo de seguranca e cumprimento das medidas de

mitigacao de risco

Adaptar a métrica de avaliacao de risco de privacidade a realidade da DGEEC

Criar a Base de conhecimento (virtual) sobre RGPD para o contexto da DGECC

Criar a AIPD (avaliacao de impacto de protecao de dados) relativamente a WebServices para a CNPD.
Elaborar, criar e atualizar o modelo de gestao de incidentes de privacidade da DGEEC

Elaborar documentos sobre técnicas e modelos de anonimizacao para investigacao.
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Objetivos Tatico-Operacionais:

Fomentar as boas praticas em matéria de protecao de dados

Indicador:

Tipo de Objetivo: | Qualidade Meta Critério de Superacéo
N.° de unidades organicas da DGEEC abrangidas por acoes de 5 6
sensibilizacao ao RGPD

Designacdo da Atividade / Projeto e
responsabilidade

Acées

Articulacao interna e externa com
vista a partilha de boas praticas em
matéria de protecao de dados. (EPD)

Responder a titulares de dados dos varios sistemas e recolhas da estatistica oficial ou nao oficial sob
responsabilidade da DGEEC.

Colaborar com a SG relativamente a questoes relacionadas com a protecao de dados, incluindo
questoes relacionadas com tecnologia

Acompanhar e propor a solucado tecnologica e processual motivada pela Lei 58/2019, nos processos de
preparacao das operagoes estatisticas e dos sistemas.

Acompanhar o desenvolvimento da componente tecnoldgica da nova governacao de dados das recolhas
estatisticas e administrativas.

Prestar apoio a DRIG - Observatorio (Madeira) no ambito do RGPD nas recolhas estatisticas.

Criar o modelo de formacao e de acoes de sensibilizacdo para os colaboradores da DGEEC no ambito do
RGPD.

Apoiar toda a organizacao e colaboradores da DGEEC e subcontratantes nas questdes relacionadas com
0 RGPD, a pedido ou quando o EPD considera ser necessario intervir.

Objetivos Tatico-Operacionais:

Acompanhar e monitorizar a conformidade com o RGP

responsabilidade

Tipo de Objetivo: | Qualidade Meta Critério de Superacéo
Indicador: Prazo de resposta a pedidos de pareceres de AIPD 12 dias uteis 10 dias uteis
Data da estruturacao da organizacao base plataforma da DGEEC 31 de 20 de dezembro
sobre o conhecimento dezembro
Designacao da Atividade / Projeto e AcGes

Implementar procedimentos de
acompanhamento e monitorizacao
da conformidade com o RGP. (EPD)

Elaboracao de pareceres de AIPD s da estatisticas e sistemas de informacao da DGEEC.

Elaboracao de parecer sobre protocolos no ambito do RGPD atuando a DGEEC como Responsavel do
tratamento ou subcontratantes.

Resposta a autoridade de controlo (CNPD)sobre reclamacoes ou outras duvidas no “ambito” do RGPD.
Adaptacao das clausulas contratuais relativas ao RGPD nos contratos da DGEEC.

Monitorizacao das recolhas no ambito do RGPD.

Estruturacao de plataforma da DGEEC sobre o conhecimento.

Gestao de metaprivacidade relativamente a recolhas da estatistica oficial e ndo oficial e sistemas
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5. Representacdes nacionais

Organismo / Instancia Entidade representada Nome do/a representante

IEFP / Conselho de Administracao Educacao Luisa Canto e Castro Loura

Luisa Canto e Castro Loura

Comissao de Acompanhamento do PO CH DGEEC
Ana Paula Ferreira
Comissao de Acompanhamento do PO ISE DGEEC Luisa Canto e Castro Loura
. L Luisa Canto e Castro Loura (Vogal)
INE / Conselho Superior de Estatistica DGEEC

Nuno Neto Rodrigues (Vogal Suplente)

Conselho para as Tecnologias de Informacao e Comunicacao na Administracao

, Educacao Teresa Evaristo
Pablica (CTIC)
Grupo de Trabalho para instalacdo de uma rede integrada de servicos publicos de S Teresa Evaristo
comunicagoes Jorge Teixeira
Agenda Portugal Digital / Comissao de Acompanhamento DGEEC Teresa Evaristo
Agenda Portugal Digital / Grupo Permanente DGEEC Teresa Evaristo

Teresa Evaristo

InCoDe2030 / Observatorio para as Competéncias Digitais DGEEC o
Jorge Teixeira
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Organismo / Instancia Entidade representada Nome do/a representante
Agenda Portugal Digital / Grupo de Trabalho Técnico - Indicadores DGEEC Goncalo Silva (coordenador do GTT)
Grupo de Projeto “Escola Sem Bullying e Sem Violéncia DGEEC Joao Leigo

. ips 2 Jorge Teixeira
"Erasmus interno” | Mobilidade alunos - Programa José Saramago DGEEC ~ .
Joao Leigo

L Jorge Teixeira
Observatorio Ciberseguranca
Goncalo Silva

Grupo de Trabalho da Avaliacao Externa das Escolas DGEEC Joao Oliveira Baptista

IEFP / Garantia Jovem DGEEC Ana Paula Ferreira

Joaquim Santos

Grupo de Trabalho para a Area da Educacao da CPLP Educacao / DGEEC L
Antonia Simao
Conselho de Orientagao do Sistema Nacional de Informacao Geografica Educacao / DGEEC Marco Pimenta
Nuno Rodrigues (membro efetivo e
. Coordenador do subgrupo Educacao)
Grupo de Trabalho de Indicadores de Desigualdades Sociais (no ambito do CSE) DGEEC )
Marta Jeremias (observadora)
Joaquim Santos
Grupo de Trabalho para o acompanhamento dos contratos interadministrativos DGEEC Ana Vitorino

Helena Saleiro

Grupo de Acompanhamento da Avaliacao do contributo do PT2020 para Promocao .
DGEEC Joaquim Santos

do Sucesso Escolar e Empregabilidade dos Jovens
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Organismo / Instancia

Entidade representada

Nome do/a representante

Grupo de Trabalho para as Necessidades Especiais na Ciéncia, Tecnologia e

Ensino Superior

Ensino Superior / DGEEC

Isabel Lopes; Teresa Almeida

6. Representacdes internacionais

Organismo / Instancia

Entidade representada

Nome do/a representante

OCDE / TALIS Governing Board

Educacao

Luisa Canto e Castro Loura

OCDE / NESTI - National Experts on Science and Technology Indicators

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Jodo Oliveira Baptista (Efetivo)

Filomena Oliveira (Suplente)

Helsinki Group on Gender in Research and Innovation - Statistical Correspondent

Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Joao Oliveira Baptista (Efetivo)
Filomena Oliveira (Suplente)

CE / Rede Eurydice

Unidade Portuguesa da Rede Eurydice

Isabel Almeida

Nuno Neto Rodrigues (Efetivo)

Descriptive Information on Educational Structures, Policies and Practices (NESLI)

OCDE / INES Working Party DGEEC Joaquim Santos (Suplente)
Carlos Malaca (Suplente)
. o Joaquim Santos (Efetivo)
OCDE / INES Network for the Collection and the Adjudication of System-Level
DGEEC Ana Vitorino (Suplente)

Celine Mestre (Suplente)
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Organismo / Instancia

Entidade representada

Nome do/a representante

OCDE / INES Network on Labour Market, Economic and Social Outcomes of

Carlos Malaca (Efetivo)

) DGEEC .
Learning LSO Joaquim Santos (Suplente)
Nuno Neto Rodrigues (Efetivo)
CE / Standing Group on Indicators and Benchmarks DGEEC
Joaquim Santos (Suplente)
Joaquim Santos
OECD Study on social and emotional skills DGEEC
OEI - Consejo Rector del Instituto de Evaluacion y Seguimiento de las Metas .
. DGEEC Nuno Neto Rodrigues
Educativas (IESME)
, Nuno Neto Rodrigues
Red IndicES (Red Iberoamericana de Indicadores de Educacion Superior) DGEEC
Carlos Malaca
European SchoolNet DGEEC Celine Mestre
CE / SGIB Subgrupo ICT DGEEC Joaquim Santos
CE / SGIB - IEG E&T Evidence Monitoring DGEEC Joaquim Santos
CE / European Agency Statistics on Inclusive Education DGEEC Isabel Lopes
CE / European Tertiary Education Register DGEEC Carlos Malaca
RICYT - Rede de Indicadores de Ciencia y Tecnologia - Iberoamericana e
) DGEEC Filomena Oliveira
Interamericana
OCDE / WPMADE - Working Party on Measurement and Analysis of the Digital e Filomena Oliveira

Economy

Goncalo Silva (Suplente)
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Organismo / Instancia

Entidade representada

Nome do/a representante

Filomena Oliveira (Efetivo)

Eurostat / STI / R&D / CIS / WGISS DGEEC Amaro Vieira (Suplente no CIS)
Gongalo Silva (Suplente no WGISS)
Europass Advisory Group DGEEC Ana Paula Ferreira
~ Joao Oliveira Baptista
Grupo de Traballho na Comissao Europeia "Graduate Tracking" DGEEC

Joana Duarte
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7. Recursos Humanos e Financeiros

Como tem vindo a ser referido em anos anteriores, os recursos humanos da DGEEC mantém uma situacdo
que representa risco elevado em relacao a capacidade de cumprimento da sua missdao: um quadro de
pessoal de informatica diminuto, tendo em conta a missdao do organismo no que diz respeito ao bom
funcionamento do sistema integrado de informacao da Educacao e Ciéncia.

Quadro 1 - Recursos Humanos

Dirigente Superior 3 3
Dirigente Intermédio e Chefe de Equipa 9 11
Técnico Superior 50 66
Assistente Técnico 9 10
Assistente Operacional 1 2
Informatico 5 6
Docente do Ensino Basico e Secundario 8 12
Bolseiro 7 1

(ndo inserido em Cargo/Carreira/Categoria)
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Quadro 2 - Recursos Financeiros - orcamento de atividades

. Financiamento Receitas Financiamento
Programas / Atividades . L. . Total
Nacional Proprias Comunitario

Programa - 011 - Ensino Basico e Secundario e Administracao Escolar

edida 015 - Educacdo - Administracao e Regulamentacao

Atividade 177 - Assuntos Multilaterais 78.000,00 € - 44.500,00 € 122.500,00 €
Atividade 255 - Informac&o, Documentagéo,

Conhecimento e Gest&o de Tecnologias da Informagao 4.941.078,00 € ; 49.500,00 €  4.990.578,00 €
e da Comunicacao

Atividade 258 - Gestao Administrativa 658.825,00 € 4.875,00 € 56.000,00 € 719.700,00 €
Atividade 957 - Gestao de Recursos Financeiros - 125,00 € - 125,00 €

Programa - 011 - Ensino Basico e Secundario e Administracao Escolar

edida 017 - Educacao - Estabelecimentos de Ensino Nao Superior

Atividade 192 - 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Basico
5.490.997,00 € - - 5.490.997,00 €

e Ensino Secundario

11.168.900,00 € |5.000,00 € | 150.000,00 € |11.323.900,00 €

Quadro 3 - Recursos Financeiros - orcamento de projetos

Financiamento Financiamento

A EeE Nacional Comunitario ezl
Centro de Processamento de Dados da Educacao 598.352,00 € 791.548,00 € 1.389.900,00 €
Programa QUALIFICA 299.500,00 € 396.203,00 € 695.703,00 €
Capacitagéo da Administracdo Publica 64.669,00 € 151.693,00 € 216.362,00 €
Alargamento E360 707.250,00 € 935.607,00 € 1.642.857,00 €
Aplicacao Movel E360 25.000,00 € 33.072,00 € 58.072,00 €
Disaster Recovery 955.229,00 € 955.229,00 €

2.650.000,00 €|  2.308.123,00 €| 4.958.123,00 €
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