
ANO: 2012

Ministério da Educação e Ciência

Direção-Geral de Estatísticas da Educação e Ciência

 EFICÁCIA 65,0%

30,0%

2010 2011
META 

2012

Tolerânci

a

Valor 

crítico
PESO RESULTADO

TAXA DE 

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

n.a n.a. 15.00 (n)
30.00 

(n+15)

0.00 (n-

15)
100

20,0%

2010 2011
META 

2012

Tolerânci

a

Valor 

crítico
PESO RESULTADO

TAXA DE 

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

n.a n.a. 5.00 (n)
4.00 (n-

1)

7.00 

(n+2)
100

20,0%

2010 2011
META 

2012

Tolerânci

a

Valor 

crítico
PESO RESULTADO

TAXA DE 

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

n.a n.a. 31.12 (n)
15.01 

(n+15)

15.12 (n-

16)
100

15,0%

2010 2011
META 

2012

Tolerânci

a

Valor 

crítico
PESO RESULTADO

TAXA DE 

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

n.a n.a. 31.12 (n)
31.01 

(n+31)

15.12 (n-

16)
100

15,0%

2010 2011
META 

2012

Tolerânci

a

Valor 

crítico
PESO RESULTADO

TAXA DE 

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

n.a n.a. 31.12 (n)
31.01 

(n+31)

15.12 (n-

16)
100

QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO

Objectivos Operacionais:

INDICADORES

OE1OB 1 Aperfeiçoar o desenvolvimento das operações estatísticas nas áreas da educação, ciência, 

tecnologia e inovação

Missão: garantir a produção e análise estatística da educação e ciência, apoiando tecnicamente a formulação de políticas e o planeamento 

estratégico e operacional, criar e assegurar o bom funcionamento do sistema integrado de informação do MEC, observar e avaliar 

globalmente os resultados obtidos pelos sistemas educativo e científico e tecnológico, em articulação com os demais serviços do MEC.

OE 2 Analisar, monitorizar e avaliar a eficácia e eficiência do sistema educativo e científico e tecnológico;

Objectivos Estratégicos:

OE 1 Promover a articulação dos diferentes domínios da produção e investigação das estatísticas da educação e ciência, 

garantindo elevados níveis de qualidade;

MODELO ADAPTADO DO CCAS

OE 3 Conceber e implementar o plano de racionalização das TIC do MEC;

IND 2 Nº de estudos disponibilizados

OE2OB 3 Criar um sistema de Business intelligence (BI) para reporte dos principais indicadores de 

monitorização do sistema educativo

INDICADORES

IND 3 Data da disponibilização do sistema de 

BI

OE2OB 4 Alargar o serviço da matrícula eletrónica a todos os alunos do ensino básico e secundário em 

estabelecimentos de ensino público

INDICADORES

IND 4 Data de disponibilização para testes do 

sistema para a renovação de matrículas no 

Ensino Básico e do sistema para a realização de 

matrículas no Ensino Secundário

OE2OB 5 Assegurar a evolução do SIGO

INDICADORES

IND 1 Desvio face à data prevista de 

divulgação de resultados das estatísticas oficiais 

(nº de dias uteis) 

OE2OB 2 Desenvolver estudos que permitam analisar e acompanhar a evolução do Sistema Educativo e do 

Sistema Científico e Tecnológico

INDICADORES

IND 5 Data da elaboração do caderno de 

Encargos



QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO

 QUALIDADE 10,0%

100,0%

2010 2011
META 

2012

Tolerânci

a

Valor 

crítico
PESO RESULTADO

TAXA DE 

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

n.a n.a. 23.00 (n)
3.00 (n-

3)

29.00 

(n+6)
100

 EFICIÊNCIA 25,0%

50,0%

2010 2011
META 

2012

Tolerânci

a

Valor 

crítico
PESO RESULTADO

TAXA DE 

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

n.a n.a. 31.10 (n)
15.11 

(n+15))

15.10 (n-

16)
100

30,0%

2010 2011
META 

2012

Tolerânci

a

Valor 

crítico
PESO RESULTADO

TAXA DE 

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

n.a n.a. 30.11 (n)
15.12 

(n+15)

31.10 (n-

30)
100

20,0%

2010 2011
META 

2012

Tolerânci

a

Valor 

crítico
PESO RESULTADO

TAXA DE 

REALIZAÇÃO
CLASSIFICAÇÃO

n.a n.a. 0,6 (n)
0,5 (n-

0,10)

0,75 

(n+0,15

)

100

 Recursos Humanos Pont. Desvio

Dirigentes - Direcção superior 20
Dirigentes - Direcção intermédia e Chefes de equipa 16
Técnico Superior 12
Coordenador Técnico 9
Assistente Técnico 8
Encarregado geral operacional 7
Encarregado operacional 6

Assistente Operacional 5

Eficácia 0.0

Aperfeiçoar o desenvolvimento das operações estatísticas nas áreas da educação, ciência, tecnologia e inovação

Desenvolver estudos que permitam analisar e acompanhar a evolução do Sistema Educativo e do Sistema Científico e Tecnológico

Criar um sistema de Business intelligence (BI) para reporte dos principais indicadores de monitorização do sistema educativo

Alargar o serviço da matrícula eletrónica a todos os alunos do ensino básico e secundário em estabelecimentos de ensino público

Assegurar a evolução do SIGO

Avaliação Final

PIDDAC

144

660

ExecutadosPlaneados

60

0

0

10

1018

Realizado DesvioEstimado

25.981,34 

OE3OB 7 Elaborar Plano Setorial para a racionalização das TIC no MEC no âmbito do Grupo Interministerial 

para a Racionalização das TIC na AP

INDICADORES

OE1OB 6 Desenvolver os mecanismos de difusão e reporte de informação estatística 

INDICADORES

IND 6 Número de publicações de informação 

estatística disponibilizadas

Meios disponíveis

Recursos Financeiros (milhares de €)

Funcionamento

67.498,22 

IND 7 Data de entrega do Plano Setorial do 

MEC

OE3OB 8 Implementar a solução VoIP 

INDICADORES

IND 9 % de redução de despesa mensal em 

comunicações de voz

OE3OB 9 Assegurar a abertura de Concurso Público Internacional para a rede de comunicações de dados do 

MEC

INDICADORES

IND8 Data de entrega das peças concursais

0

144

TOTAL



QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO

Qualidade 0.0

Eficiência 0.0

 

IND 9 Taxa de redução de despesa em comunicações de voz

Valor dispendido/valor dispendido no mês homologo do ano anterior*100
Sistema Contabilistico 

IND8 Data de entrega das peças concursais

Modo de cálculo: contagem simples do nº de dias de desvio face à data prevista 

de disponibilização documento à tutela

Expediente/Gestão Documental

IND 1 Desvio face à data prevista de divulgação de resultados das estatísticas 

oficiais (nº de dias uteis) 

Modo de cálculo: contagem simples do nº de dias úteis de atraso na 

disponibilização online das publicações de estatísticas oficiais referidas no Plano 

de Actividades

IND 5 Data da elaboração do caderno de Encargos

Modo de cálculo: contagem simples do nº de dias de desvio face à data prevista 

de disponibilização documento à tutela

Expediente/Gestão Documental

IND 3 Data da disponibilização do sistema de BI

Modo de cálculo: contagem simples do nº de dias de desvio face à data prevista 

de disponibilização da ferramenta 

Servidores da DGEEC

IND 4 Data de disponibilização para testes do sistema para a renovação de 

matrículas no Ensino Básico e do sistema para a realização de matrículas no 

Ensino Secundário

Modo de cálculo: contagem simples do nº de dias de desvio face à data prevista 

de disponibilização da ferramenta 

Servidores da DGEEC

FONTE DE VERIFICAÇÂO

Publicações em suporte eletrónico disponíveis no sítio da DGEEC e Plano de 

Actividades

Publicações em suporte eletrónico disponíveis no sítio da DGEEC
IND 2 Nº de estudos disponibilizados

Modo de cálculo: contagem simples do nº de estudos publicados

IND 6 Número de publicações de informação estatística disponibilizadas

Modo de cálculo: contagem simples do nº de publicações disponibilizadas no 

sítio da Internet

Publicações em suporte eletrónico disponíveis no sítio da DGEEC

IND 7 Data de entrega do Plano Setorial do MEC

Modo de cálculo: contagem simples do nº de dias de desvio face à data prevista 

de disponibilização do documento ao GPTIC 

Expediente/Gestão Documental e GPTIC

Indicadores e Fonte de verificação

Elaborar Plano Setorial para a racionalização das TIC no MEC no âmbito do Grupo Interministerial para a Racionalização das TIC na AP

Assegurar a abertura de Concurso Público Internacional para a rede de comunicações de dados do MEC

Implementar a solução VoIP 

NOTA FINAL

0.000

INDICADORES

TAXA DE REALIZAÇÃO FINAL

Desenvolver mecanismos de difusão e reporte de informação estatística


