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INOVACAO

Corresponde a introducdo pela empresa de um produto e/ou processo (inclui processo
organizacional, logistico ou de marketing) com caracteristicas ou funcionalidades novas
ou significativamente melhoradas. Uma inovacao nao precisa de ser originalmente
desenvolvida pela empresa, basta que se constitua como uma novidade para a mesma,
podendo ser desenvolvida originalmente por outras empresas ou organizacoes.

Manual de Oslo (2018)

DIREGAQ-GERAL DE ESTATISTICAS

DA EDUCAGAO E CIENCIA



Principais conceitos

Atividades de inovagao - Sao todas as atividades de desenvolvimento, financeiras e comerciais, empreendidas por uma empresa, que se destinam a resultar
numa inovagao, e todos os tipos de atividades de I1&D para criar novos conhecimentos ou resolver problemas cientificos ou técnicos. Inclui, entre outras,
atividades de Investigacdo e Desenvolvimento (I&D), trabalhos de engenharia e desenvolvimento, estudos de viabilidade, design industrial, aquisicdo de
magquinaria, equipamentos, software e licencgas, direitos de propriedade industrial, edificios, formacdo, quando efetuados especificamente para desenvolver
e/ou implementar uma inovagdo de produto e/ou de processo.

Inovagdo de produto - E um bem ou servico novo ou melhorado que difere significativamente dos bens ou servigos anteriores e que foi introduzido no
mercado. A inovacado de produto (novo ou melhorado) tem de ser nova para a empresa, mas ndo tem de ser nova para o mercado. A inovacdo de produto
pode ter sido originalmente desenvolvida pela empresa ou por outra empresa ou organiza¢do. Inclui: Mudancas significativas no design de um bem; Bens ou
servicos digitais. Exclui: A simples revenda de novos bens e mudancas de natureza puramente estética.

Inovagdo de processo - E um processo novo ou melhorado para uma ou mais funcdes empresarias, implementado pela empresa, que difere
significativamente dos seus processos empresariais anteriores. A inovacdo de processo (novo ou melhorado) tem que ser nova para a empresa, mas ndo tem
que ser nova para o mercado. A inovagao de processo pode ter sido originalmente desenvolvida pela empresa ou por outra empresa ou organizagao.

Investigacdo e Desenvolvimento (I&D) - Compreende todo o trabalho criativo realizado de forma sistemdtica, com o objetivo de aumentar o conhecimento -
incluindo o conhecimento da Humanidade, da cultura e da sociedade - e de conceber novas aplicagdes resultantes desse conhecimento. (Manual de Frascati,
2015)

Atividades de inovacdao completas - A atividade de inovagao foi concluida até ao final do periodo de referéncia, mas nao resultou na introdugao de uma
inovacdo até final do periodo de referéncia, por exemplo, porque se tratava apenas de uma parte de um produto ou processo novo ou melhorado, ou porque
a introdugdo estava prevista para mais tarde.

Atividades de inovagao em curso - A atividade de inovacdao nao foi concluida até final do periodo de referéncia e ird continuar no ano seguinte.

Atividades de inovagao abandonadas ou suspensas - A atividade de inovagao foi descontinuada no periodo de referéncia por ter sido suspensa ou
abandonada.



Ianérito COmunita'riO é |n0va§50 (CIS CommunitylnnovationSurvey)

Recolhe informacao sobre atividades de inovagao nas empresas:
Tipos de inovacgao: produto, processo, entre outras.
Cooperacgao
Financiamento e despesa
Inovacdao com beneficios ambientais

Caracteristicas e estratégias das empresas
Desagregacao de dados: atividade econdmica, dimensao e regiao
Manual de referéncia: Manual de Oslo (2018)
Realiza-se em todos os Estados-Membros da U.E.

Formulario e metodologia comuns



CIS em Portugal

Atividades de inovagao nas empresas

Amostra
=16 000

Atividade econdmica (CAE Rev.3): toda as sec¢Gesde A a S,
exceto O

Dimensdo: 10-49; 50-249; 250 +

Area/Regido: Portugal (NUTS I1)

2 em 2 anos

3 anos

Oslo

Obrigatodria
Lei n.222/2008, de 13 de maio, que define o Sistema Estatistico
Nacional (SEN).




CIS em Portugal: edicoes

CIS Periodo de referéncia Observagoes

CIS1 1992-1993 Em Portugal, periodo de referéncia: 1989-1990

CIS2 1994-1996 Em Portugal, periodo de referéncia: 1995-1997
CIS3 1998-2000

CIS light 2002-2003 Em Portugal, periodo de referéncia: 2003

CiS4 2002-2004
CIS2006 2004-2006
C1S2008 2006-2008
C1S2010 2008-2010
C1S2012 2010-2012
C1S2014 2012-2014
CIS2016 2014-2016
C1S2018 2016-2018
C1S2020 2018-2020
CIS2022 2020-2022 >>>>>> Langamento em julho de 2023




CIS2022: Formulario

Estratégias no desempenho
econdmico da empresa

Condigdes enfrentadas pelas
empresas

Propriedade intelectual

* Inovacao de produto (bem ou servico)

* Novo para o mercado ou para
empresas

*  Volume de negdcios resultante de
novos produtos

* Quem desenvolveu a inovagdo de
produto

* Inovagao de processo
* Tipo de processos

* Quem desenvolveu a inovagdo de
processo

* Qutras atividades de inovagao: 1&D,
intramuros e/ou extramuros,
atividades em curso, abandonadas ou
completas

* Despesas de inovagao

* Motivos para nao inovar ou nao inovar
mais

* Cooperacgdo / Parceiros

Tipo de financiamento
(equity/debt)

Financiamento publico

Incentivos fiscais

Alteragdes climaticas

Aquisicdo de equipamento

Solicitagdes dos utilizadores
(co-criacdo/personalizacdo)

Mudangas no modelo de negdcio




CIS2022: Formulario

Tipo de beneficio

Para empresa:
Redugdo: do uso de material ou uso de dgua por unidade produzida; do
uso de energia ou da pegada de CO2 (i.e. a reducdo de emissdo de
C02); da poluicdo do ar, agua, solo ou sonora
Substitui¢do: de parte dos materiais por outros menos poluentes /
perigosos; de parte da energia fdssil por fontes de energia renovavel

Reciclagem de lixo, 4gua ou materiais para consumo préprio ou venda

Protecao da biodiversidade

Durante o consumo pelo utilizador final:
Reducgdo: do uso de energia ou da pegada de CO2 (i.e. a redugdo de
emissdo de CO2); da poluicdo do ar, agua, solo ou sonora

Reciclagem facilitada do produto apés a sua utilizacdo

Prolongamento da vida util do produto através de produtos mais
duradouros, mais duraveis ou mais faceis de reparar

Protecao da biodiversidade

Fatores na tomada de decisao

Despesa de inovagdo com beneficios ambientais (%)

NuUmero de pessoas ao servico

Pessoal com formagao
académica superior

Volume de negdcios

Outras despesas

Pertenca a grupo de empresas
Fluxos entre empresas do grupo

Empréstimos dentro do grupo




CIS: Divulgacao e reporte (nacional e internacional)

Eurostat

/
OCDE

Maio: Principais resultados (1+17) Margo: Fast track (T+15)

Setembro: Sumarios Estatisticos (T+21) Junho: Eurostat Tabulation (1+18)

Setembro: Innovation profiles (1+21)

Fevereiro: Regional Data (T+26)




CIS: European Innovation Scoreboard (EIS)

Perfil de Portugal

Desempenho dos sistemas de inovagao
dos Estados-Membros da UE

&

Portugal
SUMARY THNGVATIGN TNDEX
Human resources
Doctorate gracustes
o0 with tertiary edLcation
Lielong leaming

Change over time: 64 857 Moderate Inovators

PORTUGAL s a Moderate Innovator with

ower than
points). The country
e EUi5 becoming larger
< resenrc sysie
nternationsl scientific co-puBlcators 75| Relative strengths
Most cited publications Foreign doctorate students.
Broadband penetation
Goverment support for b
Poruiatin with tetary educaton
Public-prvate co-publications
TED exgencitiees i e e e ot
Veturecapial expediaes .
e i e by e mertsdate S A ——
matter -
[y — Innovaton expenditures per employe .
e g dcire 1 2020 snd agam i 2021 an 202
Nar A8 “novaun expendries Environment-related technologies The graghs below show the evalution of imovation perfarmance n the different
rston eipendtes ot empioieE 9 o e
e oF formeatan ecamstogios Resouree productity
= orondng T tanng | Innovatve SMES collaboratng with
Erloyed T speciliss o
Tmovators
ot v O
Susines process imavators (506

T e
Linkag _ o grivwirg
e -
Job-to-job mability of HRST_ - e Sk oF i Sty
el - Strong decreases since 2015 Enterprise births, entreprensurial activity and FDI net inflows

Design applications negatively.
potentisl to innovate -

e Tl

T Strong increases since 2021
pacts Business process innovators
ok exports Employment in innovative enterprises Partugal = below average performence an the Climate
Publc-prvate ¢o publeations change related micators crculer materel use rate st
Strong decreases since 2021 _reewetsliten
Jatrto-job mobiy of HRST
Vertes caphal xpendinres 00 oo apta =1 3500 31200
e e Enterpeses providing CT training
e ' 2022 by emwe 100% s 134 7o 100 etk o e e
o e M G
o= bead partprman tonsive cardces (]

o ss

those of the Tumose share arge entsrpes )

performarce changes in red. Earo-cortlo orarprizas —zhave
B o snrsprenathiz

RO BG LV PL SK HR HU EL LT MT PT ES IT CZ SI EE EU FR CY DE AT LU IE BE NL DK FI SE
mEMERGING INNOVATORS = MODERATE INNOVATORS m STRONG INNOVATORS m INNOVATION LEADERS w2015 - 2021

of von acied ) 108
) 14

/ Ertesgizs ot (10+ cmioyees) &
] . Entregesnsusad iy (TEA) Bl
)
op e anterprices por 10 miepopulstion
oz,

[r——

Enrcemanal

Eace of stavting 2 buine

= . .
v 24 tocn procucrs

- Buo of taw (25 12 25 best)

= ‘Gt materia uso ate

w ‘Grnao.ce gac arézions ety o ey oargEn |

g
M0 swa0nD  Eimaater o

Fonte: European Innovation Scoreboard 2022

Popuistion sz
rage armual populaton Grawh
Boputsion donsty

mance i maSsLIEG Wt T that of S coumry in 2015



CIS: Resultados

Empresas com atividades de inovagao
- em % do total de empresas (CIS 2020 e CIS 2018) -

Empresas com atividades de inovagao

Empresas que introduziram inovacdo de produto e/ou de
processo

Empresas que introduziram inovagdo de produto

Empresas que introduziram inovagdo de processo

Empresas sem atividades de inovagdo

m CIS 2020 CIS 2018

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitdrio a Inovagao (CIS)



CIS: Resultados

Empresas com atividades de inovacao, por atividade econdmica
- em % do total de empresas (CIS 2020 e CIS 2018) -
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Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitdrio a Inovagao (CIS)



CIS: Resultados

Empresas com atividades de inovacao, por escalao de pessoal ao servigo
- em % do total de empresas (CIS 2020 e CIS 2018) -

10 a 249 pessoas ao servico 250 ou + pessoas ao servigo

m CIS 2020 CIS 2018

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitdrio a Inovagao (CIS)



CIS: Resultados

Empresas com atividades de inovacgao, por localizacdao geografica
- em % do total de empresas (CIS 2020 e CIS 2018) -

Continente R. A. Acores R. A. Madeira

| CIS 2020 CIS 2018

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitdrio a Inovagao (CIS)



CIS: Resultados

Empresas que introduziram produtos Volume de negdcios resultante da introducao de

novos ou melhorados no mercado e/ou produtos novos ou melhorados no mercado e/ou
na empresa na empresa

- em % do total de empresas (CIS 2020 e CIS 2018) - - em % do total do volume de negdcios (CIS 2020 e CIS 2018) -

13,8
11,2
9,5
7,0
43 42

No mercado Na empresa No mercado Na empresa No mercado e/ou na
empresa

m CIS 2020 CIS 2018

m CIS 2020 = CIS 2018

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitario a Inovagao (CIS)



CIS: Resultados

Empresas que introduziram inovacao de processo, segundo o tipo de inovacao
- em % do total de empresas (CIS 2020 e CIS 2018) -

Métodos de organizagdo do trabalho, de tomada de decisdo ou
de gestdo de recursos humanos

Métodos de processamento ou comunicagdo de informagao

Métodos de produgdo ou desenvolvimento de bens ou
prestacao de servigos

Métodos de marketing para promogdo, embalagem, pregos,
colocagdo de produtos ou servigos pds-venda

Praticas de gestdo para organizagdo de procedimentos ou
relagdes externas

Métodos de contabilidade ou outras operagdes administrativas

Métodos de logistica, entrega ou distribuigdo

m CIS 2020 CIS 2018

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitdrio a Inovagao (CIS)



CIS: Resultados

Despesa com atividades de inovacao, segundo o tipo de despesa
- em milhdes de euros (CIS 2020 e CIS 2018) -

282 257

Despesa com 1&D Outras despesas com Despesa com 1&D
intramuros inovagdo extramuros

m CIS 2020 CIS 2018

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitdrio a Inovagao (CIS)



CIS: Resultados

Empresas inovadoras que cooperaram com outras empresas ou organizacoes

em atividades de I&D e/ou em outras atividades de inovagdo
- em % do total de empresas (CIS 2020 e CIS 2018) -

1&D e/ou em outras Outras atividades de
atividades de inovagdo inovagao

m CIS 2020 CIS 2018

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitario a Inovagao (CIS)



CIS: Resultados

Empresas que introduziram inovacdes com beneficios ambientais
- (CIS 2020 e CIS 2018) -

46,5
22,3

Na empresa e/ou durante o Na empresa Durante o consumo ou uso
consumo ou uso dos bens dos bens ou servigos pelo
ou servigos pelo utilizador utilizador final

final

B em % do total de empresas ® em % do total de empresas inovadoras

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitario a Inovagao (CIS)



Perfis de inovacgao

Perfil I: Empresas com inovacao de produto, desenvolvido internamente, novo para o mercado

Perfil Il: Empresas com inovac¢ao de produto, desenvolvido internamente, novo apenas para a empresa

Perfil V: Empresas com inovag¢ao completa, abandonada ou em curso

Perfil VI: Empresas sem inovagdo, com potencial para inovar

Perfil VII: Empresas sem inovagao, sem potencial para inovar



Perfis de inovagdo: Arvore de decisio
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Distribuicao das empresas em Portugal por perfil de inovagao (%) — CIS2020

O Perfil I: Empresas com inovagao de produto, desenvolvido
internamente, novo para o mercado

B Perfil ll: Empresas com inovagao de produto,
desenvolvido internamente, novo apenas para a empresa

@ Perfil lll: Empresas com inovagao de processo,
desenvolvido internamente

@ Perfil IV: Empresas com inovagao de produto ou processo,
desenvolvido externamente

O Perfil V: Empresas com inovagao completa,abandonada
ou em curso

O Perfil VI: Empresas sem inovagao com potencial para
inovar

O Perfil VII: Empresas sem inovagao, sem potencial para
inovar

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitdrio a Inovagao (CIS)



Empresas por Perfil de Inovagao: Atividade econdmica (%) — C1S2020

Total 27

Agricultura e pescas

Industria e energia 32

Construcdo e atividades

. TRGc 34
imobilidrias

Comércio 26
Transportes e armazenagem 28
Alojamento e restauragio 26
Informacao e comunicagdo

Servigos financeiros

20 11

Outros servigcos 20

Perfil | u Perfil Il M Perfil I M Perfil IV Perfil V Perfil VI Perfil VIl

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitario a Inovagao (CIS)



Empresas por Perfil de Inovag¢ao: Dimensao (%) — CI1S2020

Total

10-49

50-249

250+

28%

Perfil 1

B Perfilll  mPerfillll  mPerfil IV Perfil vV Perfil VI

6%

27%

30%

13%

Perfil VII

16%

7%

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitario a Inovagao (CIS)




Empresas por Perfil de Inovagao: Localizagao geografica (NUTSII) (%) — CIS2020

Alentejo 8 3 23 30

R.A.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Perfill ®Perfilll ®mPerfillll ®Perfil IV Perfil V Perfil VI Perfil VII

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitario a Inovagao (CIS)



Empresas por Perfil de Inovagao: com I&D vs Sem I&D (%) — CIS2020

Perfil V “
|

Com I&D* H Sem I&D

* Inclui empresas com atividades de Investigacdo e Desenvolvimento (1&D) intramuros e/ou extramuros

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitario a Inovagao (CIS)



Empresas por Perfil de Inovagao: Com financiamento publico utilizado para
inovagao ou I&D (%) — CIS2020

Total

Perfil |

Perfil Il

Perfil 111

Perfil IV

Perfil V

Perfil VI

Perfil VII

0% 10% 20%

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitario a Inovagao (CIS)



Empresas por Perfil de Inovacao: Que cooperaram com outras empresas ou
organizacoes em atividades de I&D e/ou em outras atividades de inovagao (%) —
CIS2020

Total

Perfil |

Perfil 1l

Perfil Il

Perfil IV

Perfil V

Perfil VI

Perfil VII

0% 10% pA 30%

Fonte: DGEEC e INE, Inquérito Comunitario a Inovagao (CIS)



Obrigado!

DGEEC - Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacéo e Ciéncia
DSECTSI - Direc3o de Servigos de Estatisticas da Ciéncia e Tecnologia e da Sociedade de Informacio
EMID - Equipa para a Monitorizag3o da Investigacdo e Desenvolvimento

Ana Martins ana.martins@dgeec.medu.pt
André Sousa andre.sousa@dgeec.medu.pt

Av. 24 de Julho, n.2 134
1399-054 Lisboa, PORTUGAL
Tel.: (+351) 213949200
https://www.dgeec.mec.pt/
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