
Missão

OE1

OE2

OE3

OE4

Peso Objetivos operacionais / indicadores
Resultado 

2021

Resultado 

2022
Meta 2023 Tolerância Valor crítico

Resultado 

2023

Taxa 

realização
Classificação Desvio

20% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

40% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

50% n.a. n.a. 10 2 16

50% 5 n.d. 3 2 7

15% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

100% 13 n.d. 15 2 1

20% #VALOR! #VALOR!

100% 96,00% n.d. 90,00% 5,00% 100,00%

25% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

50% n.a. n.d. 12 2 20

50% 7 n.d. 5 1 10

Peso Objetivos operacionais / indicadores
Resultado 

2021

Resultado 

2022
Meta 2023 Tolerância Valor crítico

Resultado 

2023

Taxa 

realização
Classificação Desvio

60% #REF! #REF! #REF!

10% #REF! #REF! #REF!

50% 21 n.d. 19 1 23

50% n.a. n.a. 80% 10% 100%

54% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

100% n.a. n.a. 3 0,5 4

6% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

33% 11 n.d. 10 2 15

33% n.a. n.a. 45 5 95

33% n.a. n.a. 3 1 6

15% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

50% 100% n.d. 85% 10,00% 100%

50% 100% n.d. 80% 15,00% 100%

15% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

100% 97,70% n.d. 50% 30,00% 100%

Peso Objetivos operacionais / indicadores
Resultado 

2021

Resultado 

2022
Meta 2023 Tolerância Valor crítico

Resultado 

2023

Taxa 

realização
Classificação Desvio

20% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

50% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

100% n.a. n.a. 5 2 9

50% #VALOR! #VALOR! #VALOR!

25% 12 n.d. 13 1 16

25% 5 n.d. 3 1 6

50% n.a. n.a. 97,60% 2,00% 100,00%

IND 11 N.º de notas informativas, destaques, notícias ou infográficos com apresentação 

de principais resultados dos estudos, bem como medidas e políticas educativas da 

atualidade no sítio da DGEEC

IND 12 N.º de eventos realizados, no âmbito da Eurydice, para a promoção e divulgação 

de indicadores 

IND 3 Tempo em dias úteis para a elaboração de parecer do EPD, após avaliação de risco 

privacidade para efeitos de proposta validação AIPD pelo Diretor-Geral

Eficiência

IND 5 N.º anual de investigadores a utilizar o safecenter

IND 6 N.º de bases de dados da DGEEC novas ou atualizações inseridas no GDPEF

Obj. 11 (OE3) Melhorar, modernizar e ampliar os mecanismos e as ferramentas de disponibilização, divulgação e reporte de indicadores.

IND 4  % de respostas/esclarecimentos recebidos/enviados por email dentro do prazo 

solicitado

Obj. 1 (OE1) Desenvolver e ampliar as operações estatísticas e publicações nas áreas da Educação e da Ciência e Tecnologia. 

Obj. 5 (OE2)  Desenvolver e colaborar em estudos que permitam analisar e acompanhar a evolução do sistema educativo e do sistema científico e tecnológico.

IND 1 N.º de novas publicações de informação estatística disponibilizadas

Obj. 2 (OE1) Garantir, monitorizar e apoiar a nível das várias unidades orgânicas, o cumprimento dos procedimentos e boas práticas no âmbito da proteção de 

dados pessoais e apoiar e esclarecer os titulares dos dados relativamente ao tratamento realizado aos mesmos por parte da DGEEC. 

Obj. 3 (OE2)  Desenvolver as operações de recolha de informação nas áreas da Educação e da Ciência e Tecnologia, auxiliares e de suporte às necessidades das 

áreas Governativas.

IND 7 N.º de estudos concluídos e análises estatísticas concluídos

Qualidade

IND 2 N.º de projetos em colaboração

Obj. 10 (OE3) Aumentar a visibilidade e melhorar a compreensão das estatísticas oficiais. 

IND 10 N.º de sessões do Fórum Estatístico

Obj. 6 (OE3) Aferir a satisfação dos diferentes utilizadores dos dados produzidos pela DGEEC.

IND 9 Nível de satisfação dos utilizadores da informação estatística

Obj. 4 (OE3) Dinamizar e apoiar a utilização das bases de dados da responsabilidade da DGEEC pela comunidade científica.

QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO - 2023LOGO Entidade

EDUCAÇÃO, CIÊNCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

Direção-Geral de Estatísticas da Educação e Ciência

Garantir a produção e análise estatística da educação e ciência, apoiando tecnicamente a formulação de políticas e o planeamento estratégico e operacional, observar e avaliar globalmente os

resultados obtidos pelos sistemas educativo e científico e tecnológico, em articulação com os demais serviços das áreas governativas da Ciência, Tecnologia, Ensino Superior e Educação.

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

Garantir, com eficiência e qualidade,  a recolha, validação, tratamento, produção e divulgação de informação estatística oficial, no quadro do Sistema Estatístico Nacional, relativa às áreas da Educação, Ensino Superior, 

Ciência e Tecnologia, Inovação e Sociedade de Informação, para cumprimento dos compromissos nacionais e internacionais nestas matérias. 

Reforçar o papel da DGEEC no planeamento, monitorização, acompanhamento e avaliação das políticas públicas em matéria de Educação, Ensino Superior e Ciência. 

Eficácia

Promover a melhoria organizacional a nível da estrutura e dos processos e promover o bem-estar dos trabalhadores.

Consolidar o papel e ação da DGEEC como organismo de referência e suporte nas suas áreas de atuação. 

Obj. 7 (OE3) Desenvolver a estratégia de comunicação interna e externa da DGEEC

Obj. 9 (OE4) Promover a formação contínua dos trabalhadores.

IND 13  Taxa de trabalhadores com horário flexível

Obj. 8 (OE4) Promover a utilização de horários flexíveis e modalidades de organização do trabalho que facilitem a conciliação da vida profissional, familiar e 

pessoal, criando soluções tecnológicas que permitam a prestação remota de funções dos trabalhadores, nomeadamente o teletrabalho.

IND 14  Taxa de trabalhadores com despacho favorável ao pedido fundamentado para a 

prática de teletrabalho

IND 16 N.º de novos produtos de comunicação e disponibilização de informação

IND 15  Percentagem de trabalhadores com ações de formação

IND 18 N.º de publicações da Rede Eurydice traduzidas para português

IND 17 N.º de anos letivos de referência incluídos em Plataformas de Integração e Difusão 

de dados

IND 19 Uptime dos webservices

IND 8 % de participação nacional em estudos e relatórios publicados pela Rede Eurydice



Recursos Humanos Pontos Planeado * Pontuação planeada Executado Pontuação executada Desvio

20 2 40 0 -40

16 8 128 0 -128

12 54 648 0 -648

Coordenador Técnico 9 0 0 0 0

8 6 48 0 -48

5 2 10 0 -10

Total 72 874 0 0 0 -874

Recursos financeiros (milhares de euros) Planeado Executado Desvio

1 682 990 -1 682 990

10 000

391 348 -391 348

2 084 338 -2 084 338

IND 1 

IND 2

IND 3

IND 4

IND 5

IND 6

IND 7

IND 8

IND 9

IND 10

IND 11

IND 12

T = Quantidade total de trabalhadores da DGEEC

IND 16

IND 17

IND 18

IND 19

Sítio da DGEEC (Rede Eurydice)

Assistente Operacional 

Despesas c/Pessoal (Restante assegurado por SGEC)

Dirigentes - Direção superior 

Orçamento de funcionamento

Técnico superior - (inclui Especialistas de informática e Docentes)

Assistente técnico  - (inclui Técnicos de informática)

Publicações em suporte eletrónico disponíveis no site da DGEEC

*  Inclui a previsão de RH a transitar para o IGeFE na sequência do Decreto-Lei n.º 38/2022, de 30 de maio e Portaria n.º 310/2022, de 28 de dezembro 

Contagem simples do n.º de publicações da Rede Eurydice traduzidas para português Sítio da DGEEC

Tempo da não prestação serviço / Tempo total X 100 DGEEC - Email

RT = Quantidade total de trabalhadores da DGEEC que requereram a passagem a teletrabalho

Contagem simples do n.º de anos letivos disponibilizados nas plataformas existentes Sítio da DGEEC

IND 13

Indicadores e Fonte de verificação

FONTE DE VERIFICAÇÃOINDICADORES

Consulta aos registos/base de Dados dos RH da DGEEC

Total

Dirigentes - Direção intermédia e chefes de equipa

Investimento

Q = Quantidade trabalhadores que requereram alguma modalidade de horário das indicadas, e lhe tenha sido 

recusada

DGEEC - Email

Percentagem de trabalhadores em modalidades de horário de trabalho (rígido, flexível, desfasado ou jornada 

contínua) compatíveis com a sua preferência                                                                                                                                                                                                                   

Modo de cálculo:  

Sítio da DGEEC

Valor médio dado pelos utilizadores da estatística, com base numa escala de 1 a 4

Contagem simples do n.º de destaques, notícias ou infográficos 

DGEEC

Contagem simples do n.º de projetos desenvolvidos em conjunto

DGEEC - Email

Consulta aos registos/base de Dados dos RH da DGEEC

Sítio da Eurydice e da DGEEC

Relação entre os pedidos recebidos e os pedidos enviados dentro do prazo DGEEC - Email

TT = Quantidade trabalhadores que estão em teletrabalho na DGEEC

N.º anual de investigadores a utilizar o safecenter

Contagem simples do nº de produtos desenvolvidos 

Contagem simples do n.º de eventos realizados para a promoção e de divulgação de indicadores DGEEC - Email e Eurydice-Email

Contagem simples do n.º de publicações novas disponibilizadas

IND 15

Percentagem de trabalhadores que frequentaram pelo menos 1 formação durante 2022                                                                                                                                                                                                          

Modo de cálculo:  

Consulta aos registos/base de Dados dos RH da DGEECIND = Q/T

Q = Quantidade trabalhadores que frequentaram ações de formação                                                                                   

T = Quantidade total de trabalhadores da DGEEC

IND 14

DGEEC - Email

Gestão de dados percurso educativo e formativo (GDPEF) N.º de bases de dados novas ou atualizações introduzidas em 2023 relativamente às existentes

Contagem simples do n.º de estudos e análises estatísticas concluídos DGEEC - Email

Contagem simples do n.º de dias úteis, excluindo férias do EPD, entre o inquérito submetido ao EPD e a submissão 

ao Responsável pelo tratamento
Logs/Metaprivacidade/Inquérito

Relação entre o número de estudos e relatórios com participação da Unidade Nacional da Rede Eurydice  e o total de 

estudos e relatórios publicados pela Unidade Europeia da Rede Eurydice.

Percentagem de trabalhadores em teletrabalho entre os que o solicitaram

Modo de cálculo:

Contagem simples do n.º de foruns estatísticos realizados

IND = (1 -
Q

T
) x 100

IND = (
TT

RT
) x 100


